
ตารางที่ C.2.4 การกำกับติดตามและหาแนวทางแก้ไข เพื่อประเมินผลการจัดการศกึษาของแต่ละ

หลักสูตร ให้ตอบสนองความตอ้งการและจำเป็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ลำดับ ประเด็นปัญหา แนวทางดำเนนิการ 

หมวดที่ 1 แนวทางแก้ปัญหาระดับหลักสูตร 

1 กลุ่มผู้ใช้บณัฑิตภาคอุตสาหกรรมเกษตร 

PLOs มลีกัษณะกว้างเกินไป อาจทำให้วัดและประเมินผลได้ยาก 

ควรปรับให้ชัดเจน และทางหลักสูตรควรระบุ ความสามารถ ทักษะ 

และจุดเด่นของบัณฑิตให้ชัด เพ่ือทางภาคอุตสาหกรรมจะได้

ประเมินและคัดเลอืกผู้สมัครไดถู้กต้อง 

จัดสัมมนาทบทวนตามรอบปี 

โดยในปี 2565 มีหลักสูตรได้

ปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ จำนวน 

2 หลักสูตร และให้ปรับ PLOs ใหม่

ตามความตอ้งการของผู้มสี่วนได้

ส่วนเสียแลว้ 

2 กลุ่มคณาจารย์ผู้สอน/คณะกรรมการวิชาการ 

ควรหาวิธีการท่ีหลากหลายในการได้มาซึ่งข้อมูลจากผู้มีส่วนไดส้่วน

เสียแต่ละกลุ่ม เช่น การสอบถาม  การประชุม เพื่อนำมากำหนดผล

การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) 

มอบหมายให้หลักสูตรประชุมเพื่อ

วางแนวทางแก้ไข/ปรับปรุง และ

พัฒนาตามบริบทของหลักสูตร 

3 กลุ่มผูบ้ริหารคณะ/มหาวทิยาลัย 

ควรออกแบบหลักสูตรท่ีคำนงึถึงความเป็นแม่โจ ้

ประชุมมอบนโยบาย จากปรัชญา

การศึกษาของมหาวทิยาลัย และ

วสิัยทัศน์ของทางคณะฯ 

4 กลุ่มคณาจารย์ผู้สอน/คณะกรรมการวิชาการ 

ควรมกีารออกแบบหลักสูตรในรูปแบบ Backward Curriculum 

Design ท่ีมีการส่งมอบ PLOs ของหลักสูตรไปสู่รายวชิา (CLOs) ให้

มคีวามชัดเจน 

มอบหมายให้หลักสูตรประชุมเพื่อ

วางแผนดำเนนิการจัดทำ CLO ของ

ทุกรายวชิาในหลักสูตร 

5 กลุ่มผูบ้ริหารคณะ/มหาวทิยาลัย 

ควรกำหนดปรัชญาการศึกษาของหลักสูตร และเผยแพร่ต่อผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

หลักสูตรได้ปรับ PLOs ของ

หลักสูตรให้สอดคล้องกับปรัชญา

การศึกษามหาวทิยาลัยแลว้ 

6 กลุ่มคณาจารย์ผู้สอน/คณะกรรมการวิชาการ 

ควรมรีะบบในการติดตามแผนการสอน มคอ.3 เพื่อให้ม่ันใจว่า

วธีิการประเมินผู้เรียนสอดคล้องกับ PLOs และ CLOs 

มอบหมายให้หลักสูตรประชุมเพื่อ

วางแผนดำเนนิการทุกภาค

การศึกษา โดยผ่านการกำกับของ

คณะกรรมการวชิาการประจำ

คณะ 

หมวดที่ 2 แนวทางแกป้ัญหาระดับคณะ 

1 กลุ่มผูบ้ริหารคณะ/มหาวทิยาลัย 

ควรปรับปรุงระบบกลไกการรับนักศกึษาให้เป็นไปตามแผน 

คณะฯ และหลักสูตรช่วยผลักดนั 

โดยสร้างจุดเด่นของหลักสูตรเพื่อ

ใชป้ระชาสัมพันธ์ 

2 กลุ่มผู้ใช้บณัฑิตภาคอุตสาหกรรมเกษตร รองวิจัยฯ รับดำเนนิการให้เป็น

รูปธรรม เพื่อสร้างและกำหนด

ทิศทางงานวิจัยของคณะ โดยใช้



ลำดับ ประเด็นปัญหา แนวทางดำเนนิการ 

ควรมกีารจัดทำฐานข้อมูลงานวจิัยให้เป็นหมวดหมู่ตามความ

เชี่ยวชาญของอาจารย์เพื่อการนำไปใชป้ระโยชน์การจัดการของ

หลักสูตร ต่อการพัฒนาการทำงานวจิัยนักศึกษา 

หน่วยบริการวิชาการและวิจัย

ผลักดันสร้างผลงาน 

3 กลุ่มนักศึกษา ควรประเมินความพงึพอใจของช่องทางการอุทธรณ์

ร้องทุกข์ ท่ีหลักสูตร คณะ และมหาวทิยาลัย กำหนดขึ้นทุกช่องทาง 

เพื่อพัฒนากระบวนการร้องเรียนให้เหมาะสม 

มชี่องทางและประกาศท้ังระดับ

คณะและมหาวิทยาลัยแลว้ รอฟัง

ผลประเมินความพงึพอใจต่อไป 

4 กลุ่มผูป้ระเมิน/ผูท้รงคณุวุฒ ิ

ควรมกีารนำค่า FTE มาวิเคราะห์ถึงภาระงานสอนของอาจารย์ใน

หลักสูตร เพื่อตดิตามการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน การ

วจิัย และการบริการวิชาการ ใหม้คีวามเหมาะสม 

ใชเ้กณฑ์และทิศทางของคณะ ทำ

การคำนวณภาระอื่น ๆ เช่น

งานวจิัย บริการวิชาการ ทะนุบำรุง

ศลิปะประกอบด้วยในปี 2564 แล้ว 

5 กลุ่มผูบ้ริหารคณะ/มหาวทิยาลัย 

ควรมแีผนอัตรากำลัง การสบืทอดตำแหน่ง เลื่อนตำแหน่งวชิาการ 

จัดสรรบุคลากรเข้าสู่ตำแหน่ง การเกษยีณ  ตอบสนองต่อความ

ตอ้งการของหลักสูตร 

คณะฯ รับดำเนนิการ โดยได้

อัตรากำลังสายวิชาการเพิ่ม 1 

อัตรา สำหรับในปี 2564 แลว้ 

6 กลุ่มคณาจารย์ผู้สอน/คณะกรรมการวิชาการ 

ควรกำกับตดิตามควบคุมให้อาจารย์ไม่ให้ขาดคุณสมบัตอิาจารย์

ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจำหลักสูตร อาจารย์สอน 

โดยเฉพาะผลงานวชิาการ ผลงานวจิัย ย้อนหลัง 5 ปี 

มอบหมายหลักสูตรตดิตามอย่าง

ต่อเนื่องและวางแผน 3-5 ป ี

หมวดที่ 3 แนวทางแก้ปัญหาระดับมหาวิทยาลัย 

1 กลุ่มคณาจารย์ผู้สอน/คณะกรรมการวิชาการ 

ควรมแีผนอัตรากำลังบุคลากรสายสนับสนุน 

คณะฯ รับดำเนนิการ โดยได้

อัตรากำลังสายสนับสนุนเพิ่ม 1 

อัตรา สำหรับในปี 2565 แล้ว 

2 กลุ่มนักศึกษา การจัดสรร Software ท่ีเหมาะสมกับหลักสูตรเพื่อ

ตอบโจทย์เร่ืองการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยแีละกระบวนการท่ี

เปลี่ยนไป 

ดำเนนิการแล้วในปี 2564-2565 

โดยส่วนกลางของมหาวิทยาลัย 

(DT) จำนวน 6 โปรแกรมลิขสิทธ์ิ 

3 กลุ่มนักศึกษา มกีารตดิตามและประเมินคุณภาพของสิ่งอำนวย

ความสะดวกดา้นต่าง ๆ  (หอ้งสมุด ห้องปฏบัิตกิาร IT สิ่งสนับสนุน

การเรียนรู้ของผู้เรียน) อย่างสม่ำเสมอและต่อเนื่อง 

ดำเนนิการแล้วในปี 2565 โดย

คณะฯ ได้พัฒนาและปรับปรุงห้อง 

Co-Working Space จำนวน 2 ห้อง 

4 กลุ่มศษิย์เกา่ ควรมกีารวเิคราะห์ข้อมูลของนักศึกษาที่สำเร็จ

การศึกษามากกวา่ระยะเวลาที่กำหนด เพื่อนำไปสู่ในการหา

แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาให้ดีขึ้น 

ดำเนนิการแล้วในปี 2565 โดย

ส่วนกลางของมหาวทิยาลัย (กอง

แผน) ใชข้้อมูลย้อนหลัง 3 ป ี

5 กลุ่มนักศึกษา/กลุ่มศษิยเ์ก่า 

ควรมกีารรวบรวมขอ้มูลและกำกับตดิตาม ข้อมูลภาวะการมีงานทำ

และเงินเดอืนของบัณฑิต เพื่อนำไปสู่การวางแผนพัฒนา 

ดำเนนิการแล้วในปี 2565 โดย

ส่วนกลางของมหาวทิยาลัย (กอง

แผน) ใชข้้อมูลย้อนหลัง 3 ป ี

 


