
รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 

(1 กรกฎาคม 2562- 1 มิถุนายน 2563) 

คณะวิศวกรรมและอุตสาหกรรมเกษตร มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

---------------------------------------------------------------------- 

ตามประกาศมหาวิทยาลัยแม่โจ้  เร ื ่องแต่งตั ้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน  

มหาว ิทยาล ัยแม่โจ ้  ประจำป ีการศ ึกษา 2562   ลงว ันท ี ่  22 เด ือน กรกฎาคม พ.ศ. 2563   

ได้แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน เพื่อทำหน้าที่ประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายใน ประจำปีการศึกษา 2562 ของคณะวิศวกรรมและอุตสาหกรรมเกษตร มหาวิทยาลัยแม่โจ้  

ในระหว่างวันที่ 6-7 เดือน สิงหาคม  พ.ศ. 2563 ดังนี้ 

 

1. ผูช่้วยศาสตราจารย์ดวงดี  แสนรักษ์  ประธานกรรมการ 

2. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ปรีดา  ศรนีฤวรรณ  กรรมการ 

3. อาจารย์ ดร.มงคล  ยะไชย  กรรมการ 

4. อาจารย์จักรพงษ์  ไชยวงศ์  กรรมการ (ฝกึปฏิบัติการ) 

5. นางสาวโสภา  หาญยุทธ  เลขานุการ 

วันท่ีทำการประเมิน 

 วันที่  6-7  เดือน สิงหาคม  พ.ศ. 2563 

 

สถานที่ทำการประเมิน 

 คณะวิศวกรรมและอุตสาหกรรมเกษตร มหาวิทยาลัยแม่โจ้ จังหวัดเชยีงใหม่ 

 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะวิศวกรรมและอุตสาหกรรมเกษตร 

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ประจำปีการศึกษา 2562 ได้ดำเนินการตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายในตามแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษา CUPT-QMS Guidelines ของที่ประชุมอธิการบดี 

แห่งประเทศไทย (ทปอ.) จำนวน 8 Criteria 28 Subcriteria 

  



2 
 

สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ดังน้ี 

 

Criteria Rating 

 C.1 ผลและกระบวนการรับสมัครและคัดเลือกผูเ้รียน 3 

C.2 ผลและกระบวนการจัดการศกึษาของแต่ละหลักสูตรต่อผลการเรียนรู้ 

(Learning Outcomes) และความตอ้งการจำเป็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

2 

C.3 ผลและกระบวนการวิจัย และกระบวนการสร้างสรรค์นวัตกรรม ตามทิศ

ทางการพัฒนาด้านวิจัยและเพื่อผู้เรยีน 

3 

C.4 ผลและกระบวนการบริการวิชาการ ตามทิศทางการพัฒนาด้านบริการ

วิชาการแก่ชุมชน และเพื่อผู้เรียน 

3 

C.5 ผลและกระบวนการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมเพื่อให้สอดคล้องหรือ

บูรณาการกับพันธกิจอื่นของสถาบัน 

3 

C.6 ผลและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 3 

C.7 ผลและกระบวนการบริหารจัดการด้านกายภาพ 3 

C.8 ผลและกระบวนการบริหารจัดการด้านภาวะผูน้ำ ธรรมาภบิาล และ 

การตอบสนองผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

2 

สรุปผลในภาพรวม 3 

 

ในภาพรวมของการประเมินผลการดำเนินการ  คณะกรรมการประเมินมีความเห็นว่า  

คณะวิศวกรรมและอุตสาหกรรมเกษตร ได้ดำเนินการตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน

ตามแนวทางการประก ันค ุณภาพการศ ึกษา CUPT-QMS Guidelines ของท ี ่ประช ุมอธ ิการบดี  

แห่งประเทศไทย (ทปอ.) ในระดับ 3 

 

ทั้งนีม้ีขอ้คิดเห็นจากคณะกรรมการประเมินและการสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องดังนี้ 

 

สรุปการให้ขอ้คิดเห็นจากคณะกรรมการประเมินฯ 

นำเสนอในวันที่  7 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2563 

ณ คณะวิศวกรรมและอุตสาหกรรมเกษตร 

------------------------------------------------------------------- 
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สรุปการให้ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ ดังน้ี 

 

Criteria จุดเดน่/จุดแขง็/จุดเน้น สิ่งทีค่วรพัฒนา/ปรับปรงุ 
Rating  

(1-7) 

 C.1 ผลและกระบวนการรับสมคัรและคัดเลือกผู้เรียน 3 

C.1.1 มกีารใช้ขอ้มูลท่ีเกี่ยวข้องในการกำหนด

คุณสมบัตแิละจำนวนรับท่ีเหมาะสม 

มกีารจัดทำความร่วมมอื MOU กับโรงเรียน กระบวนการสร้างจุดเด่นของหลักสูตรที ่สามารถนำไป

ประชาสัมพันธ์ให้กับกลุ่มเป้าหมาย 

3 

C.1.2 มกีารกำกับ ติดตาม และประเมินผลการรับ

สมัครและคัดเลอืกผู้เรียน และใชผ้ลการประเมิน

ในการปรับปรุงเพื่อให้ได้ผู้เรียนท่ีมีคุณสมบัตแิละ

จำนวนตามตอ้งการ 

มีกระบวนการร ับสมัครที ่หลากหลาย

ช่องทาง 

1. การประเมินผลกระบวนการรับสมัครและคัดเลือกผู้เรียน

และนำผลการประเมินไปในการพัฒนากระบวนการรับสมัคร

และคัดเลอืกผู้เรียน 

2. กระบวนการใช้ประโยชน์จากผลการประเมินกระบวนการ

รับสมัครและคัดเลือกผู ้เรียนให้ทันเวลา เช่น จากข้อมูล

แนวโน้มของนักเรียนที่สนใจทางด้านเกษตรอัจฉริยะ (Smart 

Farm) และนวัตกรรมเกษตรสมัยใหม่ 

3 

C.2 ผลและกระบวนการจัดการศกึษาของแตล่ะหลักสูตรต่อผลการเรียนรู้ (Learning Outcomes) และความต้องการจำเป็นของผู้มีสว่นไดส้่วนเสีย 2 

C.2.1 มกีารกำกับตดิตามและประเมินผลการจัด

การศึกษาของแต่ละหลักสูตรใหบ้รรลุ

คุณลักษณะพงึประสงค ์

ของบัณฑิต และผลการเรียนรู้ 

 การกำหนดกระบวนการติดตามและประเม ินผลการจัด

การศึกษาที่สะท้อนถึงการบรรลุผลการเรียนรู้ของหลักสูตร 

หรือคุณลักษณะที ่พึงประสงค์ของบัณฑิตที ่ช ัดเจน และ

ดำเนนิงานตามท่ีกำหนด 

2 

C.2.2 มกีารกำกับตดิตามและประเมินผลการจัด

การศึกษาของแต่ละหลักสูตร ให้ตอบสนอง

ความตอ้งการและจำเป็นของผูม้สี่วนได้ส่วนเสีย 

 1. การกำหนดกลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วนเสียให้ครอบคลุม และความ

ต้องการจำเป็นของผู ้ม ีส่วนได้ส ่วนเสียแต่ละกลุ ่มอย่าง

ครบถ้วนจะส่งเสริมให้การจัดการศึกษาของหลักสูตรเป็นไป

อย่างมีประสิทธิภาพ 

2 
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Criteria จุดเดน่/จุดแขง็/จุดเน้น สิ่งทีค่วรพัฒนา/ปรับปรงุ 
Rating  

(1-7) 

2. การกำหนดกระบวนการติดตามและประเมินผลการจัด

การศึกษาที่สะทอ้นถึงการตอบสนองความตอ้งการและจำเป็น

ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย และดำเนินการตามท่ีกำหนด 

C.2.3 มีการกำกับดูแลกระบวนการวัด และประเมินผล

ผู้เรียนให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้คาดหวัง

หรือคุณสมบัตท่ีิพึงประสงค์ของผู้เรียน เพื่อทำให้

มั่นใจว่ากระบวนการวัดและผลจากการประเมิน

ผู้เรียนน้ันมคีวามถูกต้อง เชื่อถอืได้และเป็นธรรม 

(ensure validity, reliability and fairness) 

 การกำหนดกระบวนการติดตามและประเมินผลการวัด และ

ประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับการเรียนรู้ที่คาดหวัง หรือ

การเรียนรู้ท่ีชัดเจนและดำเนินการตามท่ีกำหนด 

2 

C.2.4 มกีารกำกับตดิตามและประเมินผลของกระบวนการ

สนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา งานใหค้ำแนะนำ

และบริการนักศกึษา (student supports / services / 

advices) เพื่อให้นักศึกษามีคณุสมบัตท่ีิพึงประสงค์

ตามผลการเรียนรู้และศักยภาพทางอาชพี 

 1.กระบวนการกำหนดการให้บริการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

การให้คำแนะนำ และการบริการนักศึกษาที ่สนับสนุนให้

นักศึกษามีคุณสมบัติที่พึงประสงค์ ตามผลการเรียนรู้และ

ศักยภาพทางอาชพี และดำเนินการตามท่ีกำหนด 

2.การประเมินผลการให้บริการแก่นักศึกษาให้เป็นระบบ และ

นำผลการประเมินไปพัฒนาการให้บริการนักศกึษา 

2 

C.3 ผลและกระบวนการวิจัย และกระบวนการสรา้งสรรค์นวัตกรรม ตามทิศทางการพัฒนาดา้นวิจัยและเพื่อผู้เรียน 3 

C.3.1 มกีารใช้ขอ้มูลท่ีเกี่ยวข้องท้ังจากภายในและ

ภายนอกคณะ/สถาบันในการกำหนดหรือทบทวน

ทิศทางการวจิัยของคณะ/สถาบนั 

มีการกำหนดทิศทางการพัฒนาด้านวิจัยที่

ส่งเสริมวิสัยทัศน์ของมหวิทยาลัยในการ

เป็น “มหาวิทยาลัยชั้นนำที่มีความเป็นเลิศ

ทางการเกษตรในระดับนานาชาต”ิ 

1. การกำหนดเป้าหมายความสำเร ็จด ้านงานว ิจ ัยและ

นวัตกรรมท่ีสะทอ้นการบรรลุพันธกิจและวิสัยทัศน์ของคณะ 

2. การกำหนดร้อยละของอาจารย์ประจำที ่มีงานวิจัยต่อ

จำนวนอาจารย์ประจำทั ้งหมดที่ท้าทาย จะส่งเสริมให้การ

พัฒนางานวิจัยของคณะเป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

3 
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Criteria จุดเดน่/จุดแขง็/จุดเน้น สิ่งทีค่วรพัฒนา/ปรับปรงุ 
Rating  

(1-7) 

3. การกำหนดกระบวนการได้มาของความต้องการด้าน

นวัตกรรมของลูกค้ากลุ ่มเป้าหมาย เพื ่อเป็นข้อมูลในการ

กำหนดทิศทางงานวิจัยของคณะ 

C.3.2 มกีารกำกับตดิตามและประเมินผลการวจิัยและ

กระบวนการวจิัยให้ตอบสนองทิศทางการวจิัย

ของคณะ/สถาบันและใชผ้ลการประเมินในการ

ปรับปรุงกระบวนการหรือปรับทิศทางการวจิัย 

มีผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและ

การวิจัยและวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย 

และยุทธศาสตร์ของประเทศ โดยเฉพาะ

อย่างยิ ่งทางด้านเกษตรอัจฉร ิยะ และ

เทคโนโลยหีลังการเก็บเกี่ยว 

1. การกำหนดกระบวนการบูรณาการงานวิจัยและนวัตกรรม

กับการเรียนการสอน เพื่อพัฒนานักศกึษาระดับปริญญาตรี 

2. การกำหนดกระบวนการติดตามและประเมินผลงานวิจัย

และนวัตกรรม เพื่อพัฒนาทศิทางการวจิัย และนวัตกรรม 

3 

C.4 ผลและกระบวนการบรกิารวชิาการ ตามทิศทางการพัฒนาดา้นบริการวิชาการแก่ชุมชน และเพื่อผูเ้รียน 3 

C.4.1 มกีารใช้ขอ้มูลท่ีเกี่ยวข้องท้ังจากภายในและ

ภายนอกคณะ/สถาบันในการกำหนดหรือทบทวน

ทิศทางการบริการวิชาการแก่ชุมชนและพัฒนา

ผู้เรียนของคณะ/สถาบัน ตามวสิัยทัศน์ ปณิธาน 

และ/หรือยุทธศาสตร์ของคณะ/สถาบันท่ี

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 

มกีารกำหนดทิศทางการพัฒนาด้านบริการ

วชิาการแก่ชุมชน ท่ีสอดคล้องกับยุทธศาตร์

กับงานบริการของมหาวิทยาลัย “การ

บริการเพื่อชุมชน ด้วยองค์ความรู้ที่ได้รับ

การยอมรับในระดับนานาชาต”ิ 

 

1. การกำหนดเป้าหมายด้านงานบริการวิชาการแก่สังคม ที่

สะทอ้นการบรรลุพันธกิจและวิสัยทัศน์ของคณะ 

2. การกำหนดกระบวนการได้มาของความต้องการองค์

ความรู้ของลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย เพื่อเป็นข้อมูลในการกำหนด

ทิศทางงานบริการวิชาการของคณะ 

3. การกำหนดเป้าหมายในการหารายได้จากงานบริการ

วชิาการแก่ชุมชน เพื่อส่งเสริมการดำเนนิงานของคณะ 

3 

C.4.2 มกีารกำกับตดิตามและประเมินผลการบริการ

วชิาการและกระบวนการบริการวชิาการให้

ตอบสนองทิศทางการบริการวิชาการของคณะ/

สถาบันและ ใชผ้ลการประเมินในการปรับปรุง

กระบวนการหรือปรับทิศทาง 

 

มีการจ ัดต ั ้งศ ูนย ์บร ิการว ิชาการ เพ ื่อ

ฝึกอบรมและให้คำปรึกษาสำหรับการหา

รายได้ของคณะ 

1. การประเมินผลสัมฤทธิ์กระบวนการการบูรณาการบริการ

วชิาการกับการเรียนการสอน เพื่อพัฒนานักศกึษา 

2. การกำหนดกระบวนการตดิตามและประเมินผลการบริการ

วชิาการ  เพื่อพัฒนาทศิการบริการวิชาการของคณะ 

 

3 
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Criteria จุดเดน่/จุดแขง็/จุดเน้น สิ่งทีค่วรพัฒนา/ปรับปรงุ 
Rating  

(1-7) 

C.5 ผลและกระบวนการทำนุบำรงุศิลปะและวัฒนธรรมเพื่อใหส้อดคล้องหรือบูรณาการกับพันธกจิอื่นของสถาบัน 3 

C.5.1 มกีารใช้ขอ้มูลท่ีเกี่ยวข้องท้ังจากภายในและ

ภายนอกคณะ/สถาบันในการกำหนดหรือทบทวน

ทิศทางการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมให้

สอดคล้องกับพันธกิจอื่นของคณะ/สถาบัน หรือ

เพื่อการพัฒนาความรูค้วามสามารถและทักษะ

ทางด้านศิลปะและวัฒนธรรมความเข้าใจหรือ

การสบืสานต่อยอดศิลปวัฒนธรรม 

มีการจัดโครงการ/กิจกรรม ด้านทำนุบำรุง

ศิลปวัฒนธรรมที่ส่งเสริมให้นักศึกษาและ

บุคลากรร่วมสืบสานศิลปะวัฒนธรรม

ประเพณีร่วมกัน และมีการใช้องค์ความรู้

ทางด ้านว ิศวกรรมในการส่งเสร ิมงาน

ประเพณี 

1. การกำหนดกระบวนการได้มาซึ่งโครงการทำนุบำรุงศิลปะ

และเป้าหมาย ที่สะท้อนถึงส่งเสริมการสร้างอัตลักษณ์ของ

นักศกึษา และเอกลักษณ์ของคณะ 

2. การกำหนดแผนการบูรณาการ ด้านการทำนุบำรุงศิลปะ

และวัฒนาธรรมกับพันธกิจอื่นอย่างเป็นระบบ  

3 

C.5.2 มกีารกำกับดูแลและประเมินผลการทำนุบำรุง

ศลิปะและวัฒนธรรมและกระบวนการทำนุบำรุง

ศลิปะและวัฒนธรรมให้ตอบสนองทิศทางการ

ทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมของหน่วยงาน

และใชผ้ลการประเมินในการปรับปรุง

กระบวนการหรือปรับทิศทาง 

 1. การประเมินผลสัมฤทธ์ิของกระบวนการการบูรณาการทำนุ

บำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ที ่สะท้อนถึงการส่งเสริมการ

สร้างอัตลักษณ์ของนักศึกษา และเอกลักษณ์ของคณะ 

2. การกำหนดกระบวนการติดตามและประเมินผลการทำนุ

บำรุงศิลปะและวัฒนธรรม เพื่อพัฒนาทิศการทำนุบำรุงศิลปะ

และวัฒนธรรมของคณะ 

3 

C.6 ผลและกระบวนการบรหิารทรัพยากรบุคคล 3 

C.6.1 มกีารใช้ขอ้มูลท่ีเกี่ยวข้องในการวางแผน

อัตรากำลังของบุคลากร 

 กระบวนการว ิเคราะห์ความสอดคล้องอ ัตรากำลังของ

บุคลากรกับพันธกิจของคณะที่เป็นปัจจุบัน 

3 

C.6.2 มกีารกำกับ ติดตาม ดำเนนิการ และประเมินแผน

อัตรากำลังของบุคลากร และใชผ้ลการประเมินใน

การทบทวนและปรับปรุงอัตรากำลังให้มีความ

เหมาะสมกับความต้องการจำเป็นของคณะ/

สถาบัน 

มกีารเตรียมความพร้อมในการรองรับกรณี

บุคลากรเกษยีณอายุราชการ  

 3 
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Criteria จุดเดน่/จุดแขง็/จุดเน้น สิ่งทีค่วรพัฒนา/ปรับปรงุ 
Rating  

(1-7) 

C.6.3 มกีารกำหนดสมรรถนะของบุคลากรท่ีจำเป็นใน

การขับเคลื่อนพันธกิจต่าง ๆ ของคณะ/สถาบัน มี

การตดิตามประเมินสมรรถนะของบุคลากร และ

ใชผ้ลการประเมินเพื่อการปรับปรุงพัฒนา

บุคลากร 

 

มีกระบวนการวิเคราะห์สมรรถนะที่จำเป็น

ในการพัฒนาบุคลากร ตามแผนพัฒนา

บุคลากร IDP   

กระบวนการวิเคราะห์สมรรถนะของบุคลากรกับพันธกิจของ

คณะที่เป็นปัจจุบัน 

3 

C.6.4 มกีารวเิคราะห์ความตอ้งการจำเป็นในการได้รับ

การพัฒนาของบุคลากร และใชข้้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง

ในการวางแผนพัฒนาบุคลากร 

 

 กระบวนการกำหนดแผนพัฒนาบุคลากรที่ชัดเจน จากข้อมูล

การวเิคราะห์ตอ้งการจำเป็น ในการสนับสนุนพันธกิจของคณะ 

3 

C.6.5 มกีารกำกับ ติดตาม ดำเนนิการ และประเมนิ

แผนพัฒนาบุคลากร และใชผ้ลการประเมินใน

การปรับปรุงพัฒนาบุคลากร 

 

 กระบวนการประเมินผลสัมฤทธ์ิแผนพัฒนาบุคลากร 3 

C.6.6 มรีะบบการประเมินความดีความชอบ ให้รางวัล 

ยกย่อง และเพิ่มขวัญและกำลังใจของบุคลากร

ด้วยความโปร่งใส ยุตธิรรม สอดคล้องเหมาะสม

กับทิศทางการพัฒนาของคณะ/สถาบัน และ

ส่งเสริมให้เกิดความมุ่งม่ัน ร่วมแรงร่วมใจของ

บุคลากรในการดำเนินพันธกิจตา่ง ๆ (Merit 

System) 

 

มีระบบการประเมินความดีความชอบที่

ชัดเจนและโปร่งใส 

กระบวนการประเมินความพึงพอใจในการให้รางวัลอื ่น ๆ 

นอกเหนือจากความดีความชอบ ปกติ  เพื่อส่งเสริมให้เกิด

ความมุ่งมั่น ร่วมแรงร่วมใจของบุคลากรในการดำเนินพันธกิจ

ของคณะ 

 

 

3 
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Criteria จุดเดน่/จุดแขง็/จุดเน้น สิ่งทีค่วรพัฒนา/ปรับปรงุ 
Rating  

(1-7) 

C.7 ผลและกระบวนการบรหิารจัดการด้านกายภาพ 3 

C.7.1 มกีารจัดหา บำรุงรักษา และประเมิน ผลการ

จัดหาและบำรุงรักษาวัสดุอุปกรณ์และสถานที่ท่ี

ใชใ้นการจัดการเรียน การสอน และการฝกึ

ปฏบัิตขิองผู้เรียน เพื่อให้มคีวามเพยีงพอพร้อม

ใชทั้นสมัยและตอบสนองความตอ้งการจำเป็น

ของการจัดการเรียนการสอนและการฝึกปฏบัิต ิ

มีครุภ ัณฑ์การศึกษาที ่ท ันสมัยสำหรับ

สนับสนุนการเรียนการสอนภาคปฏิบัติของ

นักศกึษา  

1. กระบวนการกำหนดในการจัดหา วัสดุอุปกรณ์และสถานท่ี

ที่สะท้อนถึงการสนับสนุนให้นักศึกษาบรรลุผลการเรียนรู ้ที่

คาดหวัง 

2. การประเมินผลการจัดหาจัดหา วัสดุอุปกรณ์และสถานที่ 

ถ ึงความเพียงพอพร้อมใช ้ท ันสมัยและตอบสนองความ

ต้องการจำเป็นของการจัดการเรียนการสอนและการฝึก

ปฏบัิต ิ

3. กระบวนการกำกับ การบำรุงรักษา วัสดุอุปกรณ์และ

สถานท่ีให้มคีวามพร้อมใช้งานอย่างต่อเนื่อง 

4. การประเม ินผลความพึงพอใจของนักศ ึกษาต่อการ

บำรุงรักษา วัสดุอุปกรณ์และสถานท่ี ท่ีคณะจัดให้ 

3 

C.7.2 มกีารจัดหา บำรุงรักษา ให้บริการ และ

ประเมินผลการจัดหา บำรุงรักษา และให้บริการ

วัสดุอุปกรณ์และสถานท่ี ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ เพื่อให้มคีวามเพยีงพอ พร้อมใช้ 

ทันสมัย และตอบสนองความตอ้งการจำเป็นของ

การจัดการเรียน การสอน และการพัฒนาการ

เรียนรู้ของผู้เรียนและการบริหารจัดการพันธกิจ

ต่าง ๆ 

มีจุดบริการวัสดุอุปกรณ์และสถานที่ ด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ  เช่น จุด hotspot 

บริการอย่างท่ัวถึง 

1. กระบวนการกำหนดในการจัดหา วัสดุอุปกรณ์และสถานท่ี 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ที ่สะท้อนถึงการสนับสนุนให้

นักศกึษาบรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 

2. การประเมินผลการจัดหาจัดหา วัสดุอุปกรณ์และสถานที่ 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ถึงความเพียงพอพร้อมใช้ทันสมัย

และตอบสนองความต้องการจำเป็นของการจัดการเรียนการ

สอนและการฝึกปฏบัิติ 

3. กระบวนการกำกับ การบำรุงรักษา วัสดุอุปกรณ์และ

สถานที่ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้มีความพร้อมใช้งาน

อย่างต่อเนื่อง 

3 
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Criteria จุดเดน่/จุดแขง็/จุดเน้น สิ่งทีค่วรพัฒนา/ปรับปรงุ 
Rating  

(1-7) 

4. การประเม ินผลความพึงพอใจของนักศ ึกษาต่อการ

บำร ุงร ักษา ว ัสด ุอ ุปกรณ์และสถานที ่  ด ้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ ท่ีคณะจัดให้ 

C.7.3 มกีารจัดหา บำรุงรักษา ให้บริการ และประเมินผล

การจัดหา บำรุงรักษา และให้บริการทรัพยากรใน

ห้องสมุด เพื่อให้มคีวามเพยีงพอ พร้อมใช ้

ทันสมัย และตอบสนองความตอ้งการจำเป็นของ

การจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาการ

เรียนรู้ของผู้เรียน 

 กระบวนการจัดหา หรือจัดบริการทรัพยากรในห้องสมุด 

ภายในของคณะเพื่อให้มีความเพยีงพอ พร้อมใช้ ทันสมัย และ

ตอบสนองความต้องการจำเป็นของการจัดการเรียนการสอน

และการพัฒนาการเรียนรู ้ของผู ้ เร ียน ให้ครอบคลุมแก่

นักศกึษาท้ังระดับปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  

3 

C.7.4 มกีารจัดสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 

สภาพแวดลอ้มทางสังคม และสภาพแวดลอ้มทาง

จิตวทิยา ที่ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ ศักยภาพ 

คุณภาพชีวิต สุขภาพ และความปลอดภัยของ

ผู้เรียน 

 กระบวนการกำกับ การจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 

สภาพแวดลอ้มทางสังคม และสภาพแวดลอ้มทางจิตวทิยา  

ที่ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ ศักยภาพ คุณภาพชีวิต สุขภาพ และ

ความปลอดภัยของผู้เรียน 

3 

C.8 ผลและกระบวนการบรหิารจัดการด้านภาวะผู้นำ ธรรมาภบิาล และการตอบสนองผู้มสีว่นได้สว่นเสีย 2 

C.8.1 มกีระบวนการรับฟังความคิดเห็นและความ

ตอ้งการของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียท้ังภายในและ

ภายนอกคณะ/สถาบันอย่างเป็นระบบ 

 การกำหนดกระบวนการได้มาซึ่งความจำเป็นของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียแต่ละกลุ่มอย่างเป็นระบบและครบถ้วน จะส่งเสริมให้

การบริหารของคณะเป็นอย่างมปีระสิทธิภาพ 

2 

C.8.2 มกีารใช้ขอ้มูลความคิดเห็นและความตอ้งการ

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมท้ังสารสนเทศอ่ืนท่ี

เกี่ยวข้องในการจัดทำวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ

แผนกลยุทธ์ 

มีช ่องที ่หลากหลายในการรับฟังความ

คิดเห็น  

การกำหนดกระบวนการนำความต้องการจำเป็นของผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียมาจัดทำวิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนกลยุทธ์ของ

คณะ  

2 
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Criteria จุดเดน่/จุดแขง็/จุดเน้น สิ่งทีค่วรพัฒนา/ปรับปรงุ 
Rating  

(1-7) 

C.8.3 มกีระบวนการถ่ายทอดแผนกลยทุธ์สู่การปฏบัิต ิ

กำกับตดิตามและประเมินผลการดำเนนิการตาม

แผนกลยุทธ์อย่างเป็นระบบ และใชผ้ลการ

ประเมินในการปรับปรุง 

พัฒนาเพ่ือผลักดันให้บรรลุผลสำเร็จตาม

เป้าหมายเชงิกลยุทธ์ 

 1 .การประเมินผลสัมฤทธิ์ของการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์สู่การ

ปฏบัิต ิ 

2. การกำหนดเป้าหมายความสำเร็จเชิงกลยุทธ์ และการ

ประเมินผลการบรรลุเป้าหมายในแต่ละช่วงเวลา 

2 

C.8.4 มกีระบวนการสื่อสารข้อมูลสำคัญตามพันธกิจ

และกระบวนการสร้างความผูกพันกับบุคลากร

และผู้เรียน รวมท้ังผู้มสี่วนได้ส่วนเสียท่ีสำคัญ

อย่างเป็นระบบ 

 การวิเคราะห์ความสำเร็จของกระบวนการสื่อสารแผนปฏิบัติ

การ และการบริหารจัดการด้านต่าง ๆ สู่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ี

สำคัญอยา่งเป็นระบบ 

2 

C.8.5 มกีระบวนการประเมินภาวะผู้นำ ธรรมาภบิาล 

และผลการปฏบัิตงิานของผู้บริหารคณะ/สถาบัน 

รวมท้ังผู้บริหารสูงสุด และสภามหาวทิยาลัย/

สถาบัน และใชผ้ลการประเมินเพื่อการพัฒนา

ปรับปรุง 

 การนำเสนอกระบวนการประเมินภาวะผู้นำ ผลการประเมิน

และการใช้ผลการประเมินในการพัฒนาภาวะผู ้นำอย่าง

ต่อเนื่อง จะส่งผลให้เกิดการพัฒนาการบริหารงานอย่างเป็น

ระบบ 

2 

C.8.6 มกีารใช้ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาทุก

ระดับในการพัฒนา ปรับปรุง การบริหารและ

การดำเนนิพันธกิจของคณะ/สถาบัน 

มีการพัฒนาระบบกำกับติดตามดำเนินงาน

ด้านวิชาการ Academic Eng-Agro V.1.0 

กำหนดกระบวนการส่งเสริมการใช้แนวทางการประกัน

คุณภาพการศึกษา CUPT-QMS guideline  สำหรับการประกัน

คุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรและคณะ เพื่อให้เกิดการ

พัฒนาปรับปรุง การบริหารและการดำเนินพันธกิจของคณะ

เป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ 

2 

สรุปในภาพรวม 3 
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ข้อเสนอแนะในการเขียนรายงานการประเมินตนเอง 

1. การนำเสนอข้อมูลในแต่ละประเด็นโดยมีการนำเสนอเป้าหมาย กระบวนการหรอืวิธีการ

ดำเนนิงานทีค่ณะกำหนดเพื่อนำไปสู่การบรรลุเป้าหมาย ผลการดำเนินงานตามกระบวนการหรอื

วิธีการที่กำหนด และการประเมินผลการดำเนินงานเทียบกับค่าเป้าหมาย จะทำให้มีขอ้มูลเพื่อใช้

เป็นแนวทางการพัฒนาผลการดำเนินงานในประเด็นต่าง ๆ ได้ 

2. การนำเสนอข้อมูลย้อนหลังในแต่ละประเด็นหลังจากผ่านกระบวนการหรอืวิธีการในแต่ละวงรอบ

แล้ว จะทำให้ทราบแนวโน้มของการพัฒนาผลการดำเนินงาน 

 

สะท้อนข้อคดิจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารคณะ/วิทยาลัย/มหาวิทยาลัย 

1. การจัดทำแผนปฏิบัติการมีความเชื่อมโยงกันกับแผนปฏิบัติการของผู้บริหารชุดเก่าและผู้บริหาร

ชุดใหม่ ในการขับเคลื่อนคณะให้บรรลุเป้าหมาย 

2. การขับเคลื ่อนพันธกิจ (Enterpreneurs) และสมรรถนะ (Agrnovation Value Chain) มีกำหนด

เป้าหมายใหชั้ดเจน ลงไปสู่แต่ละหลักสูตรในการสร้างอัตลักษณ์บัณฑติของคณะ  

3. มุ่งเป้าการวิจัยและการบริการวิชาการ จากองค์ความรู้ การบูรณาการ งานวิจัยของคณาจารย์ 

กำหนดให้เป็นการเพิ่มรายได้ให้กับคณะอกีช่องทางนอกเหนอืจากรายได้จากจำนวนนักศึกษา 

4. คณะมีการเตรียมพร้อมแผนพัฒนาบุคลาการสำหรับการทดแทนบุคลากรเกษียณอายุ ให้ เป็นไป

อย่างต่อเนื่อง  เพื่อขับเคลื่อนการทำงานของคณะ ทั้งบุคลากรสายวิชากการและบุคลากรสาย

สนับสนุนวิชาการ  ให้บรรลุพันธกิจของคณะ 

5. คณะได้กำหนด KPI ให้มีความชัดเจนและโดดเด่น เพื่อการขับเคลื่อนคณะให้เป็นตามเป้าหมาย

การดำเนินงานและจะต้องถ่ายทอดสู่การปฏิบัติให้ชัดเจนตามแผน ทั้งหลักสูตร และบุคลากรของ

คณะ โดยจะระบุไว้ใน TOR ของบุคลากร ในปี 64 

6. การกำหนด PLO ของหลักสูตรยังไม่ชัดเจน อาจส่งผลกระทบต่อการบรรลุผลการเรียนรู ้ที่

คาดหวังของหลักสูตร โดยคณะได้มกีารเตรียมพร้อมที่จะปรับปรุงดว้ยการจัดกิจกรรม KM  ด้าน

การทำ PLO  เพื่อพัฒนาหลักสูตร ต่อไป 

7. ผลกระทบของจำนวน นศ. ลดลง ของแต่ละหลักสูตรที่มีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง  คณะมี

แผนการจัดทำหลักสูตร Module , Non-credit  เชื่อมกับหลักสูตรที่มอียู่ของมหาวิทยาลัยแม่โจ ้ 

8. คณะมแีนวทางของการเพิ่มขวัญและกำลังใจใหก้ับบุคลากรทุกคน ที่มผีลกระทบจากจำนวน นศ.

ที่ลดลง ในส่วนของงบประมาณรายได้ของคณะ โดยทุกคนปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการทำงาน ให้

สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน 
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9. คณะมีระบบพี่เลี้ยงและงบประมาณสำหรับนักวิจัยหน้าใหม่ อีกทั้งให้อาจารย์ที่มีความเชี่ยวชาญ 

และมีผลงานวิจัยค่อนข้างอาวุโส เป็นพี่เลี้ยงให้คำชี้แนะ แนวทางการเขียนหัวข้อ ยื่นของบวิจัย

จากแหล่งทุน 

10. คณะมีงบประมาณในการปรับปรุง ซ่อมแซม อุปกรณ์การเรียน ครุภัณฑ์ ประกอบการเรียนการ

สอน โดยผ่านไปทางหลักสูตรและสาขาวิชา สำหรับใช้บริหารจัดการและเพียงพอต่อการจัดการ

เรียนการสอน แต่ก็ยังไม่ทั่วถึง ทั้งนีค้ณะยังไม่ได้มีการติดตาม สำรวจการบริหารจัดการเกี่ยวกับ

อุปกรณ์การเรียนการสอน และครุภัณฑ์ที่ก่อใหเ้กิดรายได้  ให้คณะรับทราบ 

 

สะท้อนข้อคดิจากการสัมภาษณ์คณาจารย์ 

1. การปรับเปลี่ยนเกณฑ์การประเมนิหลักสูตรใหม่ไปตามเกณฑ์ AUN-QA ยังมีความไม่เข้าใจเกณฑ์

ซึ่งจะทำให้เกิดความยุ่งยากในเขียนรายงานผลหลักสูตรและจะเป็นการเพิ่มภาระงานด้านเอกสาร

ให้กับคณาจารย์  

2. คณะสนับสนุนงบประมาณใหก้ับบุคลากรสายวิชาการได้มโีอกาสในการสร้างผลงานวิจัยอย่าง

ต่อเนื่องให้เป็นไปตามเป้าหมายของคณะ 

3. การกำหนดแนวทางวิจัยที่นำไปสู่นานาชาติ ด้วยระดับบัณฑติศกึษา และระดับปริญญาตร ีแต่

การวิจัยพืน้ฐานในระดับอาจารย์ยังค่อนข้างน้อย  ทั้งนี้ได้รับการสนับสนุนจากคณะให้ขับเคลื่อน

เป็นไปตามพันธกิจของคณะที่กำหนดไว้  

4. การบริหารจัดการของหลักสูตรได้มีส่วนร่วมในการกำหนดแนวทางการผลติบัณฑิตให้ได้ตาม

สมรรถนะที่สอดคล้อง ทั้ง Agronovation Value Chain  และ Enterpreneurs  ที่ผลิตบัณฑิต 

เพื่อให้พันธกิจของคณะ 

5. ความปลอดภัยของการใช้เครื่องมอือุปกรณ์  หอ้งปฏิบัติการจะคำนึงถึงความปลอดภัย โดยจะมี

บุคลากรสายสนับสนุน และนักวิทยาศาสตร์ เป็นผู้คอยดูแล และจะมีการสอนใช้เครื่องมอืเพื่อ

ความปลอดภัย 

6. ผลกระทบของปรับปรุงหลักสูตรที่จะต้องถูกกำหนดให้จัดการเรียนการสอนของรายวิชาศกึษา

ทั่วไปจะส่งผลกระทบต่อการปรับปรุงหลักสูตรในรอบถัดไป 

  



13 

 

 

สะท้อนข้อคดิจากการสัมภาษณ์นักศกึษา 

1. เหตุผลที่ตัดสนิใจเรียนในคณะวิศวกรรมและอุตสาหกรรมเกษตร เช่น ได้รับข้อมูลจากมีรุ่นพี่ที่

เรียนถ้าจบแล้วมีงานทำ มีญาตเิป็นศษิย์เก่าแม่โจ้  มีชื่อเสียงของหลักสูตร  หรอืสนใจการแปรรูป

ผลผลิตทางการเกษตร  

2. นักศึกษามีความพึงพอใจจากการตอบรับข้อรอ้งเรียนของผู้บริหาร ทุกช่องทางที่นักศึกษาสื่อสาร

ให้รับทราบ 

3. มีสังคมสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสมกับการเรียนการสอน   

4. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ทางทฤษฎีและปฏิบัติเพียงพอ  หอ้งปฏิบัติการคอมพิวเตอร์  อุปกรณ์

เครื่องมีเก่าในห้องปฏิบัติการยังไม่ได้รับการปรับปรุงและดูเท่าที่ควร  จุดบริการนักศกึษาด้าน

การถ่ายเอกสาร  ห้องอ่านหนังสือ  จุดบริการนำ้ดื่มที่สะอาด และการใชเ้ครื่องมืออุปกรณ์จะมี

การสอนการใช้เครื่องมอื ซึ่งก็ยังมีอุปกรณ์ที่มีราคาค่อนข้างสูง ยังไม่เพียงพอต่อนักศึกษาระดับ

บัณฑติศกึษา 

5. แต่ละหลักสูตรมกีารช้ีแจงเกณฑ์การวัดผลประเมินผลการเรียนของแต่ละรายวิชา ให้รับทราบ

และใช้เป็นแนวปฏิบัติทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ ในการเรียนการสอน 

6. การให้คำปรึกษา แนวทางการศึกษาและการใชชี้วิต ได้รับคำแนะนำดูแลนักศึกษาได้อย่างใกล้ชิด 

และเป็นกันเอง 

7. นักศึกษาต้องการให้มหีอ้งสมุดของคณะ ปัจจุบันหอ้งสมุดขาดความหน้าสนใจ หนังสอืที่ไม่

เพียงพอ ทั้งหนังสอืแบบออนไลน์ หรอืเป็น Hard copy ที่จะใช้สำหรับการค้นคว้า Journal  

ฐานขอ้มูลของงานวิจัย EndNote โปรแกรมที่ใช้จัดการข้อมูลบรรณานุกรม และโปรแกรมต่าง ๆ 

ไม่เพียงพอ ทั้งในส่วนของส่วนกลางและของคณะ 

 

สะท้อนข้อคดิจากการสัมภาษณ์บุคลากรสายสนับสนุน 

1. ระบบการทำงานมีขั ้นตอนมากขึ้น มีความชัดเจน และสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ ้น เนื่องจากมีการ

ปรับเปลี่ยนทีมคณะผูบ้ริหารใหม่ และโครงสรา้งหน่วยงาน  

2. การรับรู้ของบุคลกรสายสนับสนุนถึงวิสัยทัศน์ พันธกิจของ เป้าหมายของคณะ ยังค่อนข้างไม่ลง

ลึกสู่สายสนับสนุปฏิบัติการในการลงมือปฏิบัติงานเพื่อสนับสนุนให้เป้าหมายของคณะบรรลุในปี 

2566 ส่วนใหญ่จะยังรับทราบอยู่ในระดับหัวหนา้งาน  

3. การปรับตัวเข้ากับสถานการณ์เปลี่ยนแปลงของจำนวนนักศึกษาที่ลดลง สายสนับสนุนจะต้อง

ปรับตัวการทำงานทั้งในรูปแบบการจัดการเรียนการสอน การวิจัยและบริการวิชาการ ในเพิ่ม

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น อาจจะต้องมีภาระงานอื่นที่นอกเหนือจากภาระงานหลักที่จะสนับสนุน

เป้าหมายของคณะ 
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4. บุคลากรมีการเตรียมความพร้อมในการรองรับความเสี่ยง ของจำนวนนักศึกษาที่ลดลง ที่มี

ผลกระทบต่อภาระงาน ได้ร่วมกับคณะในสนับสนุน และการหาแนวทางในการหางบประมาณอื่น 

จากการวิจัยและการบริการวิชาการ สำหรับสนุนการเรียนการสอน เช่น การจัดทำคู่มืองานต่าง  

ๆ ให้มีความทุกฝ่ายงานและทุกคนได้รับทราบและลดระยะเวลา สร้างความเข้าใจของบุคลากร

สนับสนุนทุกฝ่ายใหเ้ป็นไปแนวทางเดียวกัน อีกทั้งเพื่อให้สามารถทดแทนการปฏิบัติงานในอนาคต 
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ภาคผนวก  ก 

กำหนดการประเมินคุณภาพภายใน 

………………………….. 

ณ ห้องประชุม ชั้น 4 อาคารเรียนรวมสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร์ 

วันท่ี 6 สิงหาคม  2563   

เวลา กิจกรรม 

09.00-10.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ พบผูบ้ริหารคณะฯ 

- คณบดีแนะนำคณะฯ และผูบ้ริหาร 

- ผูบ้ริหารนำเสนอผลการดำเนินงานของคณะฯ 

- คณะกรรมการประเมินฯ กล่าวชี้แจงวัตถุประสงค์ 

ของการประเมิน 

10.00-12.00 น. คณะกรรมการฯ ประชุม ศกึษาข้อมูลและเอกสาร 

12.00-13.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน 

13.00-13.30 น. สัมภาษณ์ตัวแทนอาจารย์ 

13.00-14.00 น.  สัมภาษณ์ตัวแทนนักศกึษา 

14.00-14.30 น. สัมภาษณ์ตัวแทนบุคลากรสายสนับสนุน (ด้านวิชาการ ,ธรุการ, การวิจัย, 

การเงนิ ,แผน) 

14.30-16.30 คณะกรรมการฯ ประชุมศกึษาข้อมูลและเอกสาร 

 

วันท่ี 7 สิงหาคม  2563 

 

เวลา กิจกรรม 

09.00-12.00 น. คณะกรรมการฯ ประชุมและสรุปผลการประเมิน 

12.00-13.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน 

13.00-15.00 น. คณะกรรมการฯ ประชุมและสรุปผลการประเมิน 

15.00-16.30 น. คณะกรรมการฯ นำเสนอผลการประเมินคุณภาพภายในต่อบุคลากร

คณะฯ 
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ภาคผนวก  ข 

รายชื่อผู้รับการสัมภาษณ์ 

........................ 

ผู้บริหารคณะ/วิทยาลัย/มหาวิทยาลัย จำนวน 4 คน 

1. รองศาสตราจารย์จักรพงษ์ พิมพ์พิมล 

2.รองศาสตราจารย์ ดร.สมเกียรต ิจตุรงค์ล้ำเลิศ 

3. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.กาญจนา นาคประสม 

4. อาจารย์ ดร.แสนวสันต์ ยอดคำ 

 

คณาจารย์ จำนวน 5 คน 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.วิวัฒน์ หวังเจรญิ 

2. รองศาสตราจารย์ ดร.จตุรภัทร วาฤทธิ์ 

3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุเนตร สืบค้า 

4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปวาล ีชมภูรัตน์ 

5. อาจารย์ ดร.วรวรรณ เพชรอุไร 

 

นักศกึษา จำนวน 5 คน 

1. นายสุริยา  อ้นยะ   สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร 

2. นางสาววิลาวัลย์  ไตรจิตต์  สาขาวิชาวิศวกรรมเกษตร 

3. นางสาวกรรณกิารณ  คำภโิล  สาขาวิชาเทคโนโลยีหลังการเก็บเกี่ยว 

4. นางสาวพิรุฬห์รัชย์  ไทยสมัคร  สาขาวิชาวิศวกรรมอาหาร 

5. นางสาวณัฐติญา  ป่นประสงค์  สาขาวิชาเทคโนโลยียางและพอลิเมอร์ 

 

บุคลากรสายสนับสนุน จำนวน 5 คน 

1. นางสาวรรัชนี  ทัศเกตุ 

2. นางวิภาวรรณ  ผาภูมิ 

3. นายอดุลย์  โพธิ 

4. นางอัจฉรี  นาคะเสถียร 

5. นางสาวปวริศา  ศรีสง่า 
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ภาคผนวก  ค 

ภาพกิจกรรม 

........................ 

 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 


