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Report Summary 

This report is based on the information provided in the self-assessment report (SAR) , evidences, site tour and interview with selected stakeholders 

including academic and support staff, students, alumni and employers. It should be read together with the preliminary findings presented at the closing 

ceremony where the key strengths and areas for improvement were highlighted.  

 

The AUN-QA assessment at programme level covers 11 criteria and each criterion is assessed based on a 7-point scale. The summary of the 

assessment results is as follows: 

 

Criteria Score 

1. Expected Learning Outcomes 2 

2. Programme Specification 2 

3. Programme Structure and Content 2 

4. Teaching and Learning Approach 2 

5. Student Assessment 2 

6. Academic Staff Quality 2 

7. Support Staff Quality 2 

8. Student Quality and Support 2 

9. Facilities and Infrastructure 2 

10. Quality Enhancement 2 

11. Output 2 

 Overall Verdict 2 

  



 

ตัวบ่งชี้ 1.1 :  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

เกณฑ์การใหค้ะแนน  ผ่าน     

 

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 ตัวบ่งชี้ ผ่านเกณฑ์ / ไม่ผ่านเกณฑ์ 

  ตรี โท เอก 

1 จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร    

2 คุณสมบัติของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร    

3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร    

4 คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อน    

5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ    

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)    

7 คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อบวิทยานิพนธ์      

8 การตพีิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศกึษา    

9 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑติศกึษา    

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนด    

 

  



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.1 The expected learning 

outcomes have been 

clearly formulated and 

aligned with the vision and 

mission of the university 

[1,2] 

ได้นำวิสัยทัศน์และพันธกิจของคณะและ

มหาวิทยาลัยมาพิจารณาให้ตอบสนอง

ต่อผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร 

1. ควรนำวิสัยทัศน์ และพันธกิจของมหาวิทยาลัยและ

คณะฯ เข้ามากำหนดผลการเรียนที่คาดหวัง (PLO) และ

แสดงให้เห็นความเชื ่อมโยงกันทั้งปรัชญา วัตถุประสงค์ 

และ OBE ของหลักสูตร  

2. ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) มีลักษณะกว้างเกินไป 

ส่งผลต่อการกำหนดรายวิชาที่อาจจะมีจำนวนมากและการ

ประเมินผลเพื ่อให้บรรลุ PLO ดังกล่าว (PLOs บางข้อ

สามารถรวมกันได้) 

2 2 

 1.2 The expected learning 

outcomes cover both 

subject specific and 

generic (i.e. transferable) 

learning outcomes [3] 

- 1. ควรเขียนผลการเรียนรู้ที่คาดหวังโดยใช้หลักการของ 

Bloom’s Taxonomy 

2. ควรทบทวนการกำหนดผลการเรียนรู ้ที ่คาดหวังต้อง

แสดงให้เห็นความแตกต่าง ความโดดเด่น และมีเอกลักษณ์

เฉพาะ การผลิตบัณฑิตในหลักสูตรนี้ของมหาวิทยาลัยแม่

โจ้กับสถาบันการศึกษาอื่น 

3. ควรการกระจายรายวิชาที่แสดงผลลัพธ์การเรียนรูเ้พียง

ระดับเดียว ว่าเป็นRemembering/ 

Understanding/Applying/Analyzing/Evaluating/Crating 

เพื่อให้การส่งมอบ PLO ลงไปในรายวิชา CLO ชัดเจน 

4. PLOs ที่ดีควรสามารถถ่ายโอนการเรียนรู้ GLO ที่กว้าง

แต่มี SLO ที่ลึกในเฉพาะทางในสาขาวิชาตนเอง ที่เรียกว่า 

T-shaped (Deep expertise and wide knowledge base) 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 1.3 The expected learning 

outcomes clearly reflect 

the requirements of the 

stakeholders [4] 

 ควรวิเคราะห์และสร้างฐานข้อมูลความต้องการ และ

จำเป็นของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียที่มีความเกี่ยวข้องโดยตรงกับ

หล ักส ูตรท ี ่ แยก เป ็นแต ่ละกล ุ ่ มอย ่ างช ัด เจนและ

เฉพาะเจาะจงถึงความสอดคล้องของการกำหนด PLOs 

2 

2. Programme 

Specification 

2.1 The information in the 

programme specification is 

comprehensive and up-

to-date [1, 2] 

- 1. ควรมีความครบถ้วนของข้อมูลหลักสูตรตามรายการใน

คู่มือ (เพื่อเตรียมเผยแพร่) และเป็นข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน 

(มคอ.2) 

2. ควรแสดงสารสนเทศที่จำเป็นและครบถ้วนของหลักสูตร 

เพื่อเผยแพร่และเป็นข้อมูลที่ทันสมัยและสม่ำเสมอ  ตาม

ความตอ้งการของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่ม 

3. ควรมีการวิเคราะห์ข้อมูลหาความต้องการของผู้รับสื่อ

จากกลุ่มเป้าหมาย เพื่อการออกแบบและปรับปรุงเนื้อหา

ให้ทันสมัย 

2 2 

 2.2 The information in the 

course specification is 

comprehensive and up-

to-date [1, 2] 

- 1. ควรมีการทบทวนข้อมูลรายวิชา (มคอ.3) ที่ได้รับฟังจาก

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ชัดเจน ให้มีความเป็นปัจจุบันและ

สอดคล้องกับ PLOs 

2. ควรนำผลการทบทวน มคอ. 3 มาว ิ เคราะห ์ ถ ึ ง

ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอนและวิธ ีการ

ประเมินผล เพื่อให้บรรลุตามผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 

 

 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 2.3 The programme and 

course specifications are 

communicated and made 

available to the 

stakeholders [1, 2] 

มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อกำหนด

ของหลักสูตรโดยจัดทำป้ายและแผ่นพับ 

เพื่อออกบูธตามโรงเรียน ตลาดแรงงาน 

มีการเผยแพร่หลักสูตรผ่านสื ่อส ังคม

ออนไลน์ รวมถึงการเผยแพร่หลักสูตรใน

เว็บไซต์ของคณะและมหาวิทยาลัยเพื่อ

สื่อถึงผูม้ีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่ม 

1. ควรดำเนินการประเมินช่องทางที่ได้ดำเนินการในการ

เผยแพร่หลักสูตรแต่ละช่องทางที ่ผ ู ้ม ีส ่วนได้ส่วนเสีย

รับทราบถึงข้อมูลหลักสูตรให้ครบทุกกลุ่ม เพื่อเพิ่มช่อง

ทางการสื่อสาร เช่น คู่มือนักศึกษา การจัด open-house 

หรอื การจัด exhibition เป็นต้น 

2. ควรนำผลการประเมินมาทบทวนปรับปรุงข้อมูลของ

หลักสูตรที่จะใช้ สื่อสารในรูปแบบต่าง ๆ ที่ความเหมาะสม

กับกลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วนเสียที่แตกต่างกันใน แต่ละกลุ่ม 

3. ควรมีการให้ข้อมูลย้อนกลับของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียผ่าน

ช่องทางการสื่อสารที่เข้าถึงโดยตรง 

2 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.1 The curriculum is 

designed based on 

constructive alignment 

with the expected learning 

outcomes [1] 

 

 

 

 

 

หลักส ูตรม ีการออกแบบหลักส ูตรที่

สอดคล้องกับ PLOs 

 

ควรทบทวนการกำหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังให้มีความ

ชัดเจนเพื่อให้เกิดการส่งมอบลงสู่รายวิชาต่างๆ ให้มีความ

สอดคล้องตามผลการเรียนรู ้ที ่คาดหวัง โดยใช้วิธ ีการ 

Backward Curriculum Design ที ่มีการส่งมอบ PLOs ของ

หลักสูตรไปสู่ระดับรายวิชา (CLOs) ให้มคีวามชัดเจน 

2 2 



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 3.2 The contribution made 

by each course to achieve 

the expected learning 

outcomes is clear [2] 

- 1. ควรวิเคราะห์ให้เห็นถึง PLO breakdown ลงสู่ผลลัพธ์

การเรียนรู ้ตามรายวิชา (CLOs) ทั ้งในและนอกสาขา ที่

สอดคล้อง PLOs และแสดงถึงผลลัพธ์การเรียนรู้ในด้าน

องค์ความรู ้ (K) ทักษะ (S) และทัศนคติ (A) ที ่สะท้อน

ความสามารถผู้เรยีนในแต่ละภาคการศกึษา (YLOs) 

2. ควรทบทวนการสร้าง PLOs โดยการใช้ Contribution 

Mapping  ให้มีความชัดเจนเพื่อให้ง่ายต่อการนำไปสู่การ

จัดการเรียนการสอนในรายวิชา 

2 

 3.3 The curriculum is 

logically structured, 

sequenced, integrated and 

up-to-date [3, 4, 5, 6] 

การกำหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังตาม

ระดับช้ันปี 

 

1. ควรแสดงให ้เห ็นถ ึง Curriculum mapping ที ่ม ีความ

สอดคล้อง YLOs PLOs และ CLOs อย่างเป็นระบบ 

2. ควรมีการทบทวนและประเมินแผนการจัดการศึกษา

ที่มาจากการ PLO breakdown เพื่อส่งมอบ PLOs ผ่านไปยัง 

CLOs แต่ละรายวิชา ของแต่ละภาคการศึกษา เพื่อให้เกิด

ความยดืหยุ่น และมีรายวิชาหนัก เบา เพื่อให้เกิดความผ่อน

คลายแก่นักศึกษา และมีความสอดคล้องกับศักยภาพของ

ผูเ้รียน (YLOs) 

3. ควรทบทวนผลการเรียนรู ้ที ่คาดหวังตามระดับชั ้นปี  

(YLOs) 

 

 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

4. Teaching 

and 

Learning 

Approach 

4.1 The educational 

philosophy is well 

articulated and 

communicated to all 

stakeholders [1] 

- 1. หลักสูตรควรเตรียมการนำปรัชญาการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนและเตรียม

สื่อสารไปยังผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

2. ควรเตรียมร่างปรัชญาการศึกษาของหลักสูตร 

3. ควรมีการทบทวนและประเมินช่องทางต่าง ๆ ในการ

สื่อสารปรัชญาของหลักสูตรและแสดงให้เห็นการจัดการ

เรียนการสอนที่ใหเ้ป็นไปตามปรัชญาการศกึษาให้ชัดเจนว่า 

หลักสูตรได้ดำเนินการจัดการเรียนการสอนอย่างไร ตาม

ปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

2 2 

 4.2 Teaching and learning 

activities are constructively 

aligned to the 

achievement of the 

expected learning 

outcomes [2, 3, 4] 

มีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการ

ปฏิบัติจริงควบคู่กับการเรียนในชัน้เรียน 

1. ควรมีระบบการกำกับติดตาม การจัด “การเรียนรู้ที่มี

คุณภาพ” เช่น การใชก้ลยุทธ์ต่างๆ การทำขอ้ตกลงร่วมกัน

ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรับผิดชอบต่อการเรียน การให้

โอกาสในการเลือกเรียนในสิ่งที่ตนเองต้องการได้อย่างมี

ความหมาย รวมถึงสภาพแวดล้อมที่ผ่อนคลายและส่งเสริม

ให้เกิดการเรียนรู้) เพื่อให้การส่งมอบ ELO (CLOs->PLOs) 

ประสบความสำเร็จ (ไว้ใน มคอ.3)  

2. ควรมีการระบุตัวชีว้ัดที่เกิดจากปฏิบัติหรือ Performance 

indicators และรูปแบบการเรียนการสอน เช่น Learning by 

doing, Learning by Actives, Project based Learning ฯลฯ  

 

 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3. ควรมีการประเมินวิธีการสอนและกิจกรรมการเรียนรู้ที่

สะท้อนถึงผลลัพธ์การเรียนรู ้ของรายวิชาในหลักสูตร 

เพื่อให้แน่ใจได้ว่าการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร

สามารถบรรลุผลลัพธ์ของหลักสูตรได้ 

 4.3 Teaching and learning 

activities enhance life-long 

learning [5] 

มีกิจกรรมการเรียนรูต้ลอดชีวติโดยเน้น

การฝึกปฏิบัติให้เกิดการเรียนรูจ้รงิ 

ควรมีการออกแบบรายวิชาและทบทวนการสร้างกิจกรรม

การเรียนการสอนที่กระตุน้ให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตตาม 

The European Qualifications Framework for Lifelong 

Learning (EQF) 8 ท ักษะ หร ือ 16 ท ักษะของ Lifelong 

Learning และกิจกรรมเหล่านั ้นต้องมีความสอดคล้อง 

PLOs ของนักศึกษาแต่ละช้ันปีในหลักสูตร (YLOs) อย่างเป็น

รูปธรรม สามารถวัดผลและประเมินผลได้ รวมทั้งมีการ

กำกับติดตามประเมินผลอย่างเป็นระบบ 

2 

5. Student 

Assessment 

5.1 The student 

assessment is 

constructively aligned to 

the achievement of the 

expected learning 

outcomes [1, 2] 

- 1. ควรมีการประเมินระบบการรับนักศึกษา เพื่อพิจารณา

แนวทางที่เหมาะสมต่อการได้นักศึกษาที่มีศักยภาพที่จะ

สำเร็จตามแผนการศึกษา 

2. ควรมีระบบในการกำกับติดตามการสอนและการ

ประเมินผลผู้เรียนให้สอดคล้องกับแผนการสอน (มคอ 3) 

เพื่อให้มั่นใจว่าวิธีการประเมินผู้เรียนมีความสอดคล้องกับ 

PLOs และ CLO s 

 

 

2 2 



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3. ควรสร ุปการประเม ินท ี ่หลากหลายเท ียบความ

สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ (CLOs) ของหลักสูตรและ

ประเมินรูปแบบการประเมินของแต่ละรายวิชาให้บรรลุ 

(PLOs) 

 5.2 The student 

assessments including 

timelines, methods, 

regulations, weight 

distribution, rubrics and 

grading are explicit and 

communicated to students 

[4, 5] 

 

มีการแจ้งผู้เรียนให้ทราบเกณฑ์ วิธีการ

ประเมิน สัดส่วนการให้คะแนนอย่าง

ชัดเจนพอสมควรและทั่วถึงในแผนการ

สอนแต่ละรายวิชา ซึ่งมีแบบประมวลการ

สอนของแต่ละรายวิชาและแจ้งให้แก่

นักศึกษาในชั ้นเรียนเมื ่อเริ ่มเปิดภาค

การศกึษา 

1. ควรมีการกระตุ้นและผลักดันให้มีการสร้างเกณฑ์การให้

คะแนนแบบ Rubrics กระจายทุกรายวิชา มีความสอดคล้อง

กับศักยภาพของผู้เรยีนและสอดคล้องกับ PLOs 

2. ควรเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมในการกำหนด

เกณฑ์การให้คะแนนแบบ Rubrics  และสามารถให้มีการ 

Feedback มายังอาจารย์ผูส้อนได้ 

3. แสดงความเชื ่อมโยงของการประเมินทั ้งหลักสูตรว่า

ประกอบด้วยวิธีการใด เกณฑ์ใด สัดส่วนเท่าใด แยกตาม

รายวิชาและการปรับปรุงที่เกิดขึ้นในแต่ละปีการศึกษา 

2 

 5.3 Methods including 

assessment rubrics and 

marking schemes are used 

to ensure validity, 

reliability and fairness of 

student assessment [6, 7] 

 

 

- 1. ควรมีการใช้เกณฑ์การให้คะแนนแบบ Rubric ในการ

ประเมินผู้เรยีนทุกรายวิชานำมาสู่ความเที่ยงตรง น่าเชื่อถือ 

และยุติธรรมเพื่อใหต้อบสนอง PLOs 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 5.4 Feedback of student 

assessment is timely and 

helps to improve learning 

[3] 

รายวิชาในหลักสูตรจะใช้การแจ้งผลการ

สอบกลางภาค เพื่อให้นักศึกษาพิจารณา

ปรับปรุงการ เรียนให้ดีขึ ้นสำหรับการ

สอบปลายภาคต่อไป หากนักศ ึกษา

พิจารณาผลการประเมินแล้วเห็น ว่าไม่

สามารถพัฒนา หรอืปรับปรุงการเรียนให้

ได ้ผลล ัพธ ์การเร ียนท ี ่คาดหว ังไ ด ้  

นักศึกษา สามารถถอนรายวิชานั ้น ๆ 

ตามระเบียบมหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

1. ควรมีแผนการติดตามผลการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.

5) ท ุกรายวิชาตามกำหนดเวลา เพื ่อให้น ักศึกษาได้

ตรวจสอบและติดตาม เพื่อเกิดการปรับปรุงผลการเรียนรู้

ได้ทันท่วงที ทั้งระหว่างเรียน (Formative Assessment) และ

สิน้สุดภาคเรียน (Summative Assessment) 

2. ควรนำข้อมูลย้อนกลับของผู้เรียนมาใช้ในการกำหนด 

ปรับปรุง และพัฒนา มคอ. 3 เพื่อให้เกิดการเรียนการสอน

ที่มปีระสิทธิภาพตาม PLOs ที่ตัง้ไว้ 

2 

 5.5 Students have ready 

access to appeal 

procedure [8] 

 

 

หลักสูตรเปิดโอกาสให้นักศึกษาอุทธรณ์

ผลการศกึษา 

1. ควรมีขั ้นตอนให้นักศึกษาแสดงความเห็นแย้งกับผล

คะแนนของอาจารย์และสามารถดำเนินการได้โดยง่าย 

2. ควรเก็บสถิตขิ้อมูลขอ้ร้องเรียนในแต่ละปี 

3. ควรมีการนำผลการดำเนินงานย้อนกลับมาทบทวนและ

ปรับปรุง 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.1 Academic staff 

planning (considering 

succession, promotion, 

redeployment, termination, 

and retirement) is carried 

out to fulfil the needs for 

education, research and 

service [1] 

หล ักส ูตรม ีแผนการบร ิหารจ ัดการ

บุคลากรสายวิชาการครบถ้วน ทั้งการสืบ

ทอด การเลื ่อนตำแหน่ง การจัดสรร

ตำแหน่งและการสิน้สุดตำแหน่ง 

 

1. วางแผนจัดกลุ่มอาจารย์ตามความเช่ียวชาญ (expertise) 

เพื่อจัดสรรอัตรากำลังทดแทนการเกษียณอายุ การลาออก 

หรือลาศึกษาต่อ เพื่อให้เพียงพอต่อความต้องการด้านการ

สอน การวิจัย และการบริการวิชาการของหลักสูตร   

 

2 2 

 6.2 Staff-to-student ratio 

and workload are 

measured and monitored 

to improve the quality of 

education, research and 

service [2] 

- 1. ควรม ีการนำผล FTE และ staff to student ratio มา

ประเมินเพื่อความเหมาะสม (ภาระงานอาจารย์มากเกินไป

อาจจะกระทบต่อการดูแลนักศึกษาได้) 

2. หลักสูตรอาจทบทวนปรับปรุงจำนวนหน่วยกิตรวมทั้ง

หลักสูตร โดยอาจบูรณาการรายวิชาที่มีทักษะใกล้เคียงกัน 

ซึ่งจะทำให้ลดจำนวนรายวิชาลง นำไปสู่การลดภาระงาน

สอนของอาจารย์ 

3. ควรกำกับติดตามควบคุมให้อาจารย์ไม่ขาดคุณสมบัติ

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจำหลักสูตร 

อาจารย์สอน โดยเฉพาะผลงานวิชาการ ผลงานวิจัย 

ย้อนหลัง 5 ปี 

 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 6.3 Recruitment and 

selection criteria including 

ethics and academic 

freedom for appointment, 

deployment and promotion 

are determined and 

communicated [4, 5, 6, 7] 

มีความชัดเจนในขั ้นตอนวิธีการสรรหา

และการเลื่อนตำแหน่งของอาจารย์ยึด

ตามระบบคุณธรรม โดยพิจารณาจาก

การสอน การว ิจ ัย และการบร ิการ

ว ิ ชาการ  ในระด ับคณะ และระดับ

มหาวิทยาลัย 

1. ควรมีส่วนร่วมในการกำหนดคุณลักษณะของผู้สอนใน

การร ับสม ัครให ้สอดคล ้องก ับ PLOs และ CLOs ของ

หลักสูตร 

2. ควรมีการวิเคราะห์หลักเกณฑ์ในการสรรหา กำหนด

บทบาท มอบหมายงาน การเลื่อนขัน้ ความรับผิดชอบต่อผู้

มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้วยการกำหนดเป้าหมายและตัวบ่งชี ้ 

เพื ่อนำไปทบทวนปรับปรุงคุณภาพของอาจารย์อย่าง

ต่อเนื่อง 

2 

 6.4 Competences of 

academic staff are 

identified and evaluated 

[3] 

 

หลักสูตรมีบ ุคลากรสายวิชาการที ่มี

คุณวุฒิและมีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 

มีศักยภาพให้การหาแหล่งทุนวิจัยและ

บริการวิจัย  

1. ควรระบุสมรรถนะให้ครอบคลุมภารกิจทุกด้านและควร

มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน การประเมินสมรรถนะของ

อาจารย์ให้ชัดเจน ให้สอดคล้องกับ PLOs และ CLOs ของ

หลักสูตร 

2. ควรม ีการว ิ เคราะห ์ ช ่ องว ่ าง  (Gap Analysis) ของ

สมรรถนะที่พึงประสงค์ของอาจารย์ให้สอดคล้องกับ PLOs 

และ CLOs ของหลักสูตร 

2 

 6.5 Training and 

developmental needs of 

academic staff are 

identified and activities are 

implemented to fulfil them 

[8] 

1. มีการเข้าร่วมอบรมโครงการต่างๆ 

อย่างต่อเนื่อง 

2. มีการสนับสนุนงบประมาณในการ

อบรมและสัมมนาระดับคณะ 

1. ควรมีการวิเคราะห์ความต้องการในการฝึกอบรมให้

สอดคล้องกับสมรรถนะของอาจารย์ และมีการวางแผน

พัฒนาตนเองของอาจารย์แต่ละคน(IDP) 

 

 

 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

2. ควรนำแผน IDP ของอาจารย์ในหลักสูตรมาวิเคราะห์ถึง

ความต้องการพัฒนาตนเองในแต่ละปีเพื ่อวางแผนการ

จัดสรรงบประมาณ และความต้องการของอาจารย์และ

หลักสูตร และการนำข้อมูลพัฒนาตนเองไปใช้ประโยชน์ต่อ

การจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสทิธิภาพ 

3. หลังจากการฝึกอบรมแล้ว ควรมีการแสดงข้อมูลการ

นำไปใช้ประโยชน์กับรายวิชา การวิจัย และการบริการ

วิชาการของหลักสูตร 

 6.6 Performance 

management including 

rewards and recognition is 

implemented to motivate 

and support education, 

research and service [9] 

 

1. ม ี ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ร ิ ห า ร ผ ล ก า ร

ปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการตาม

ระบบของมหาวิทยาลัย 

2. หลักสูตรมีส่วนร่วมในการพิจารณา

สัดส่วนการให้คะแนนเพิ ่มเติมในการ

ประเม ินผลการปฏ ิบ ัต ิ ง านสำหรับ

บุคลากรภายหลักสูตร 

3. หลักสูตรมีส่วนร่วมในการเสนอชื่อ

บุคลากรของหลักสูตรที่มีผลงานดีเด่นใน

แต่ละด้าน 

 

 

 

ควรมีการยกย่องอาจารย์ที่มีความโดดเด่นในหลักสูตรที่

หลากหลาย ทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ครอบคลุม

ด้านการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

ให้สอดคล้องกับ PLOs และ CLOs ของหลักสูตร 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 6.7 The types and 

quantity of research 

activities by academic staff 

are established, monitored 

and benchmarked for 

improvement [10] 

- 1. ควรมีการวางแผนและกำกับติดตามประเภทและ

จำนวนงานวิจัย และผลงานการตีพิมพ์ของอาจารย์อย่าง

เป็นระบบและต่อเนื่อง เพื่อไม่ให้กระทบกับคุณสมบัติของ

อาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจำหลักสูตร 

2. ควรพัฒนาอาจารย์ให้มีศักยภาพในการหาแหล่งทุน

สนับสนุนงานวิจัยและมีผลงานการตพีิมพ์อย่างต่อเนื่อง 

3. ควรมีการพัฒนาอาจารย์ด้านการทำวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ

ด้านการเรียนการสอน และการพัฒนาผู้เรียน ซึ่งจะทำให้

อาจารย์มีผลงานวิจัยและการตีพิมพ์ที่สูงขึน้ 

4. ควรมีการกำหนดทิศทางและเป้าหมายของการวิจัยที่

สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 

2 

7. Support 

Staff Quality 

7.1 Support staff planning 

(at the library, laboratory, 

IT facility and student 

services) is carried out to 

fulfil the needs for 

education, research and 

service [1] 

หลักสูตรม ีบ ุคลากรสายสนับสนุนท ี่

ปฏิบัติงานในสาขาวิชา จำนวน 3 คน ซึ่ง

ทำหน้าที่ให้บริการแก่นักศึกษา ในด้าน

การใช้ ห้องปฏิบัติการ อาคารคัดบรรจุ

ผลิตผลเกษตร เทคโนโลยีหลังการ เก็บ

เกี่ยว และงานธุรการ รวมทั้งปฏิบัติงาน

อื่นๆ ที่ได้รับ มอบหมาย 

1. ควรมีการวิเคราะห์อัตรากำลังบุคลากรสายสนับสนุนที่

ให้บริการครอบคลุมทุกภารกิจ ให้มีความเพียงพอตาม

ความตอ้งการของหลักสูตร 

2.ควรมีแผนอัตรากำลังบุคลากรสายสนับสนุนที่ใหบ้ริการ

ครอบคลุมภารกิจของหลักสูตรด้านการเรียนการสอน  

ด้านหอ้งปฏิบัติการ ด้านหอ้งบรรยาย ด้านโสตทัศนศกึษา 

ด้านการวิจัยแก่หลักสูตร และส่งผลต่อการบรรลุ PLOs 

ของหลักสูตร โดยมีการเสนอแผนความตอ้งการด้าน

อัตรากำลังต่อคณะและมหาวิทยาลัย 

2 2 



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 7.2 Recruitment and 

selection criteria for 

appointment, deployment 

and promotion are 

determined and 

communicated [2] 

 ควรมีการกำหนดหน้าที่รายละเอียดงาน ( job description) 

ของเจ้าหน้าที่ประจำอย่างชัดเจน ถึงขอบเขตการภาระงาน

เพื่อกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาตนเอง และนำมาสู่การนำ

ผลงานมาประกอบการเลื่อนขั ้นเงินเดือนส่งผลต่อการ

บรรลุ PLOs ของหลักสูตร 

2 

 7.3 Competences of 

support staff are identified 

and evaluated [3] 

- 1. ควรมีการกำหนดรายละเอียดสมรรถนะเฉพาะทางที่

จำเป็นและการประเมินของเจ้าหน้าทีให้มีความชัดเจนใน

การมอบหมายภาระงานของหล ักส ูตรเพ ื ่อนำมาสู่

ประเมินผลการปฎิบัติงาน  

2. ควรม ีการว ิ เคราะห ์ช ่องว ่ าง  (Gap Analysis) ของ

สมรรถนะที ่พึงประสงค์ของบุคลากรสายสนับสนุนให้

สอดคล้องกับการบริการเพื่อสนับสนุนการบรรลุผลลัพธ์

การเรียนรูข้องหลักสูตร 

2 

 7.4 Training and 

developmental needs of 

support staff are identified 

and activities are 

implemented to fulfil them 

[4] 

1. เปิดโอกาสให้บุคลากรฝ่ายสนับสนุน

ได้รับการฝึกอบรม 

2.คณะมีการสนับสนุนงบประมาณเพื่อให้

บุคลากรสายสนับสนุนไปพัฒนาตนเองใน

การประชุม สัมมนา ฝกึอบรม 

1. ควรมีการวิเคราะห์ความต้องการในการฝึกอบรมให้

สอดคล้องกับสมรรถนะเฉพาะทางของบุคลากรสาย

สนับสนุน และมีการวางแผนพัฒนาตนเองของบุคลากรแต่

ละคน(IDP) 

2. ควรมีการกำกับติดตามแผนการพัฒนารายบุคคลอย่าง

สม่ำเสมอ 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3. หลังจากการฝึกอบรมแล้ว ควรมีการแสดงข้อมูลการ

นำไปใช้ประโยชน์กับการบริการเพื่อสนับสนุนการบรรลุ

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 

 

 7.5 Performance 

management including 

rewards and recognition is 

implemented to motivate 

and support education, 

research and service [5] 

 

คณะและมหาวิทยาลัยมีกระบวนการ

บริหารผลการปฏิบัติงานของบุคลากร

สายสนับสนุนตามระบบของ

มหาวิทยาลัย 

1. ควรมีส่วนร่วมในการคัดเลือกบุคลากรสายสนับสนุนที่มี

ผลงานดีเด่นในระดับคณะที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนการ

จัดการเรยีนการสอน 

2. ควรให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการเสนอความ

คิดเห็นการทำงานของเจ้าหน้าที่ที่ครอบคลุมทั้ งการเรียน

การสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

3. ควรมีระบบภายในหลักสูตร ในการให้รางวัลและการยก

ย่องเพื่อกระตุ้นและบริการสนับสนุนการเรียนการสอน การ

วิจัยและการบริการวิชาการให้สอดคล้องกับ PLOs และ 

CLOs ของหลักสูตร 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.1 The student intake 

policy and admission 

criteria are defined, 

communicated, published, 

and up-to-date [1] 

1. หลักสูตรมีการกำหนดเกณฑ์การรับ

น ักศ ึกษาเพ ื ่อค ัดเล ือกผ ู ้สม ัครท ี ่ มี

ค ุณสมบัติเหมาะสมที ่จะสร้างให้เป็น

บัณฑิตที่มีผลลัพธ์การเรียนรู ้ตรงตาม

ความตอ้งการของหลักสูตร 

2. ม ีการเผยแพร่ข ้อมูลการรับสมัคร

หลายช่องทาง ได้แก่ Facebook fan page 

การร ับสม ัครเข ้าเร ียน จ ัดทำว ิด ี โอ

นำเสนอหลักสูตรเพื่อเผยแพร่ แผ่นพับ

ประชาสัมพันธ์ จ ัดทำข้อมูลนำเสนอ

อิเล็กทรอนิกส์ ให้ข้อมูลบนเวทีการแสดง 

ฯลฯ 

1. วิเคราะห์ทบทวนนโยบายการรับนักศึกษา คุณสมบัติ 

เงือ่นไขการรับสมัครการรับสมัคร วิธีการเผยแพร่ และการ

อัพเดทข้อมูลใหเ้ป็นปัจจุบัน 

2. ประเมินช่องทางการสื่อสารข้อมูลการรับสมัคร วิธีการ

เผยแพร่ และนำผลการประเมินช่องทางมาปรับปรุง

นโยบายและเกณฑ์การรับสมัคร และการเข้าถึงของผู้มี

ความสนใจ 

3. ศึกษาข้อมูลของคู่แข่งขันที่มีหลักสูตรเดียวกันหรือ

คล้ายคลึงกัน เพื่อนำข้อมูลมาวางแผนให้เหมาะสม 

2 2 

 8.2 The methods and 

criteria for the selection of 

students are determined 

and evaluated [2] 

หลักสูตรมีการแสดงวิธีการและเกณฑใ์น

การคัดเลือกผู้เรยีนได้อย่างชัดเจน 

1. ควรประเมินผลนักศึกษาตามคุณสมบัติเฉพาะต่าง ๆ 

ของการร ับเข ้า เพ ื ่อประเมินความเหมาะสมต่อการ

บรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง ตลอดจนจัดกิจกรรมเสริม

ให้สอดคล้อง 

2. ควรมีการประเมินประสิทธ ิภาพ ประสิทธ ิผลของ

หลักเกณฑ์และวิธีการคัดเลือกผู้สมัครเข้าเรียน และนำผล

ประเมินมาปรับปรุงกระบวนการ 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 8.3 There is an adequate 

monitoring system for 

student progress, 

academic performance, 

and workload [3] 

มีการจัดระบบอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อคอย

ดูแลเอาใจใส่ ให้คำปรึกษาแก่นักศึกษา

เป็นรายบุคคล 

1. ควรวางระบบการตดิตามความก้าวหน้าผลการเรียนและ

ภาระการเรียนของนักศึกษา เพื่อให้เกิดการปรับปรุงผล

การเรียนได้อย่างทันท่วงที 

2. ควรมีการกำกับติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียนตาม 

PLOs ผลการเรียนรู้ของผู้เรียน และภาระการเรียนที่ได้รับ

มอบหมาย มีความเหมาะสมกับจำนวนหน่วยกิตที่กำหนด

ไว้ในหลักสูตร 

2 

 8.4 Academic advice, co-

curricular activities, 

student competition, and 

other student support 

services are available to 

improve learning and 

employability [4] 

มีนักศึกษาได้รับรางวัลชนะเลิศการ

แข่งขัน En-Agro Cup 2019  

1. ควรวางแผนกิจกรรมเสริมหลักสูตรที ่สอดคล้องกับ 

PLOs และการ ได ้ ง านทำ ในอน าคต  และประ เม ิ น

ประสิทธิภาพเพื่อปรับปรุง   

2. ควรดำเนินการประเมินช่องทางการให้คำปรึกษา เพื่อให้

เกิดประสทิธิภาพ 

3. ควรวิเคราะห์และนำผลการติดตามการให้คำปรึกษามา

ประเมินถึงศักยภาพของผู้เรียน 

2 

 8.5 The physical, social 

and psychological 

environment is conducive 

for education and research 

as well as personal well-

being [5] 

มีสถานที่ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ ควรดำเนินการสำรวจและประเมินความต้องการด้าน

กายภาพ สังคม จิตวิทยา และการมีสุขภาวะการดำรงชีวิต

ที่ดี เพื่อนำมาวางแผนตอบสนองความต้องการนักศึกษาได้

อย่างเหมาะสม 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

9. Facilities 

and 

Infrastructure 

9.1 The teaching and 

learning facilities and 

equipment (lecture halls, 

classrooms, project rooms, 

etc.) are adequate and 

updated to support 

education and research [1] 

 

 

- 1. ควรมีการประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ด้านห้องเรียน 

ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ เครือข่ายสัญญาณอินเทอร์เน็ต  

สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย เพื่อนำมาสู่การปรับปรุง

คุณภาพให้เพียงพอกับความต้องการของนักศึกษาของ

หลักสูตร รวมถึงการรองรับผู ้ที ่ต้องการพิเศษ (special 

needs) 

2. ควรดำเนินการสำรวจความต้องการและประเมินการใช้

งานของนักศึกษาและอาจารย์ในหลักสูตรที่มีต่ออุปกรณ์ 

เครื ่องมือ ห้องเรียน และการใช้งานเทคโนโลยี แต่ละ

ประเภทอย่างชัดเจน และระบุปัญหาพร้อมแนวทางแก้ไข

เพื่อการพัฒนาให้มีความเพียงพอและทันสมัยในอนาคต

ต่อไป และควรดำเนินการเปรียบเทียบผลการสำรวจในปีที่

ผ่านมา 

3. ควรพัฒนาการเรียนการสอนที่เอื้อต่อการเรียนแบบ e-

learning 

 

 

 

 

 

 

2 2 



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 9.2 The library and its 

resources are adequate 

and updated to support 

education and research [3, 

4] 

มีการแสดงรายการแหล่งทร ัพยากร

สารสนเทศ เพื่อการเรียนรู้และการวิจัย 

ทั้งในระดับมหาวิทยาลัย 

1. ควรมีการวิเคราะห์ความต้องการในส่วนของทรัพยากร

ในการเรียนรู้ ทั้งในด้านความเพียงพอและความทันสมัย 

โดยใหส้อดคล้องกับ PLOs และ CLOs 

2. ควรมีการประเมินพึงพอใจการใช้ทรัพยากรในการ

เรียนรู้ ทั้งในด้านความเพียงพอและความทันสมัยเพื่อการ

สนับสนุนการเรียนการสอน และการวิจัยเพื่อการปรับปรุง

และพัฒนา 

2 

 9.3 The laboratories and 

equipment are adequate 

and updated to support 

education and research [1, 

2] 

1.มีห้องปฏิบัติการที ่ได้มาตรฐานเป็น

สถานที่ดำเนินการจัดการเรียนการสอน 

2.มีการแสดงข้อมูลห้องปฏิบัติการและ

เครื่องมือที่สามารถสนับสนุนการเรียนรู้

ของผู้เรียนทั้งทางด้านวิชาการ ด้านวิจัย 

และด้านอื่น ๆ   

 

1. ควรม ีการว ิ เคราะห ์ความต ้ อ งการในส ่ วนของ

ห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์ ทั้งในด้านความเพียงพอและ

ความทันสมัยโดยใหส้อดคล้องกับ PLOs และ CLOs 

2. ควรมีแผนการจัดหาห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์ที่

ทันสมัยให้เพียงพอต่อความต้องการ โดยให้สอดคล้องกับ 

PLOs และ CLOs   

3. ควรมีการประเมินความพึงพอใจควรมีการวิเคราะห์

ความตอ้งการในส่วนของหอ้งปฏิบัติการและอุปกรณ์ ทั้งใน

ด้านความเพียงพอและความทันสมัยเพื่อการปรับปรุงและ

พัฒนา 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 9.4 The IT facilities 

including e-learning 

infrastructure are 

adequate and updated to 

support education and 

research [1, 5, 6] 

- 1. ควรมีการวิเคราะห์ความต้องการในส่วนของทรัพยากร

ด้าน IT ในด้านความเพียงพอและความทันสมัย เพื่อให้

สอดคล้องกับ PLOs 

2. ควรมีการประเมินความพึงพอใจควรมีการวิเคราะห์

ความตอ้งการในส่วนของทรัพยากรด้าน IT ทั้งในด้านความ

เพียงพอและความทันสมัย 

2 

 9.5 The standards for 

environment, health and 

safety; and access for 

people with special needs 

are defined and 

implemented [7] 

มีการแสดงเสียงสะท้อนจากนักศึกษาต่อ

สิ่งสนับสนุนการศึกษาและแนวทางการ

ปรับปรุงแก้ไข 

ควรมีระบบการดูแลรักษามาตรฐานด้านสิ่ งแวดล้อม

ภายในอาคาร ด้านสุขภาวะ และความปลอดภัยต่างๆ และ

ควรมีการจัดสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อผู้พิการ 

2 

10 Quality 

Enhancement 

10.1 Stakeholders’ needs 

and feedback serve as 

input to curriculum design 

and development [1] 

- 1. ควรมีระบบการรวบรวมข้อมูล ประเมิน และปรับปรุง 

“กระบวนการใชข้้อมูลจาก stakeholder ที่เกี่ยวข้องโดยตรง

กับหลักสูตร เพื่อปรับปรุงหลักสูตร” มาใช้ในการปรับปรุง

หลักสูตรระหว่างรอบการปรับปรุง และรวบรวมเอาไว้เพื่อ

ใช้เมื่อครบรอบการปรับปรุงหลักสูตร 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

2. สร้างระบบการจัดเก็บข้อมูลความต้องการของผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับหลักสูตรแยกออกมาเป็น

กลุ่มอย่างชัดเจนเพื่อสะท้อนการปรับปรุงการจัดการเรียน

การสอนในระยะสั ้น และระยะยาวเมื ่อครบรอบการ

ปรับปรุงหลักสูตร ที่นำมาสู่การกำหนด ELOs/PLOs เพื่อส่ง

มอบไปยังนักศึกษา 

3. ควรมีการประเมินและวิเคราะห์ข้อมูลป้อนกลับจากผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียเพื่อนำมาปรับปรุงและออกแบบ PLOs ของ

หลักสูตร เพื่อเพิ่มคุณภาพของหลักสูตร 

 10.2 The curriculum design 

and development process 

is established and 

subjected to evaluation 

and enhancement [2] 

หลักสูตรมีการแสดงข้อมูลการปรับปรุง

หลักสูตรที่ได้มากจากการระดมความคิด

จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

1. ควรมีการประเมินกระบวนการปรับปรุงหลักสูตรที่

หลักสูตรกำลังดำเนินการ ให้มีคุณภาพและทันสมัยเป็น

ระยะๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อพร้อมสำหรับการส่งมอบ PLOs 

ไปยังนักศึกษา 

2 

 10.3 The teaching and 

learning processes and 

student assessment are 

continuously reviewed and 

evaluated to ensure their 

relevance and alignment 

[3] 

หลักสูตรมีการประเมินกระบวนการสอน

และการ เร ี ยนร ู ้ ของน ักศ ึกษาและ

คณาจารย์ 

1. ควรสร ้างระบบ กลไก ของกระบวนการทวนสอบ 

แผนการติดตาม ทบทวนวิธีการจัดการเรียนการสอน และ

การประเมินอย่างต่อเนื่องให้เกิดเป็นรูปธรรมนำไปสู่การ

ปฏิบัติและมีความสอดคล้องกับ CLOs ได้อย่างชัดเจน

เพื่อให้เห็นการส่งมอบ PLOs ไปสู่รายวิชา 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

2. ควรมีการประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ

ปรับปรุงกระบวนการการจัดการเร ียนการสอน และ

ประเมินวิธีการวัดผลของผูเ้รียนที่สอดคล้องกับ PLOs  โดย

คำนงึถึงการเพิ่มคุณภาพของหลักสูตร 

 10.4 Research output is 

used to enhance teaching 

and learning [4] 

มีการนำงานวิจัยที่หลากหลายมาบูรณา

การร่วมกับการเรียนการสอน 

1. ควรมีระบบการบริหารจัดการที่นำงานวิจัยของอาจารย์

ในหลักสูตรมาบูรณาการเข้ากับการเรียนการสอนใน

รายวิชาต่างๆ อย่างทั่วถึงให้ที่สามารถบรรลุ PLOs  

2. ควรมีการจัดทำเป็นแผนงานของหลักสูตรเพื่อส่งเสริมให้

เกิดการทำงานวิจัยของอาจารย์ในหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง 

3.ควรมีการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนที ่นำ

ผลงานวิจัยมาใช้ เพื่อนำข้อมูลไปพัฒนาการสอนและการ

ประเมินผลการเรียนรู้เพื่อเพิ่มคุณภาพของหลักสูตร 

2 

 10.5 Quality of support 

services and facilities (at 

the library, laboratory, IT 

facility and student 

services) is subjected to 

evaluation and 

enhancement [5] 

มีการแสดงข้อมูลกระบวนการปรับปรุง

สิ่งอำนวยความสะดวกทางการศึกษา 

1. ควรวางแผนและติดตามการสำรวจและวิเคราะห์ความ

ต้องการแยกเป็นหมวด (ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ IT และ

การบริการนักศึกษา) ตามความต้องการของสิ่งสนับสนุน

การเรียนรู้ในรายวิชาของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

เพื่อให้เกิดการตอบสนองต่อความต้องการ และควรมีการ

เปรียบเทียบข้อมูลแต่ละปี 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

2. ควรมีการประเมินและวิเคราะห์คุณภาพงานบริการ

และสิ ่งอำนวยความสะดวกต่างๆ เพื ่อปรับปรุงและ

พัฒนาการบริหารหลักสูตรอย่างเป็นระบบ ส่งผลต่อการ

เพิ่มคุณภาพของหลักสูตร 

 10.6 The stakeholder’s 

feedback mechanisms are 

systematic and subjected 

to evaluation and 

enhancement [6] 

 

 

- 1. ควรมีระบบและกลไกการนำข้อมูลการออกแบบและ

พัฒนาหลักสูตรป้อนกลับไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเป็น

ระบบและต่อเนื่องเป็นระยะๆ 

2. ควรมีการประเมินและปรับปรุงรูปแบบและเครื่องมือ

การรวบรวมข้อมูลป้อนกลับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ครบ

ทุกกลุ่ม 

3. ควรมีการประเมินและปรับปรุงระบบและกลไกการรับ

ข้อมูลป้อนกลับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อการปรับปรุง

และพัฒนาการบริหารหลักสูตรอย่างเป็นระบบ ส่งผลต่อ

การเพิ่มคุณภาพของหลักสูตร 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

11. Output 11.1 The pass rates and 

dropout rates are 

established, monitored and 

benchmarked for 

improvement [1] 

ม ี ก า ร แส ด งข ้ อ ม ู ล  pass rates แล ะ 

dropout rates แสดงแนวโน้ม วิเคราะห์

ป ัจจ ัยท ี ่ม ีผลต ่อการคงอย ู ่หร ือการ

ลาออก กำกับการติดตาม บริหารความ

เสี่ยงพร้อมทั ้งแนวทางแก้ไขเพื่อนำไป

ปรับปรุงพัฒนาผลลัพธ์ 

1. ควรมีการวิเคราะห์ข้อมูลการเลื่อนชั้นปีและการออก

กลางคันของนักศึกษาเพื่อนำมาสู่การหาแนวทางในการ

ติดตาม และปรับปรุงพัฒนาให้ดีขึ้น 

2. ควรปรับปรุงและพัฒนาระบบการติดตาม และวางแผน

การคงอยู่ของนักศึกษาอย่างเป็นระบบ เพื่อให้นักศึกษา

สำเร็จตามแผนการศึกษา  

3. ควรมีกระบวนการกำกับติดตามและเทียบเคียง pass 

rate และ dropout rate พร ้อมท ั ้ งการหาค ู ่ เท ียบจาก

มหาวิทยาลัยอื่น เพื่อใช้ในการปรับปรุงพัฒนาและบริหาร

ความเสี่ยง 

2 2 

11. Output 11.2 The average time to 

graduate is established, 

monitored and 

benchmarked for 

improvement [1] 

- 1. ควรปรับปรุงและพัฒนาระบบการติดตามระยะเวลา

การสำเร็จการศึกษา และวางแผนอย่างเป็นระบบเพื่อให้

นักศึกษาสำเร็จการศกึษาตามแผน 

2. ควรทบทวนรายวิชาและแผนการจัดการศึกษาของ

นักศึกษาแต่ละชั้นปีให้มีความสอดคล้องกับศักยภาพของ

ผูเ้รียน เพื่อให้นักศึกษามีการสำเร็จการศึกษาตามแผน 

3. ควรมีการแสดงการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการ

สำเร็จการศกึษาและแนวทางการแก้ไขปัญหา 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

4. ควรมีการรวบรวมข้อมูลและกำกับติดตามระยะเวลาที่

น ักศ ึกษาสำเร ็จการศึกษา และมีการเท ียบเค ียงกับ

มหาวิทยาลัยอื่น พร้อมทั้งทบทวนและปรับปรุงกระบวน

บริหารหลักสูตร เพื่อนำไปสู่การวางแผนพัฒนาและบริหาร

ความเสี่ยง 

 11.3 Employability of 

graduates is established, 

monitored and 

benchmarked for 

improvement [1] 

 1. ควรดำเนินการให้เกิดการพบปะแลกเปลี่ยนระหว่าง

ผู้ประกอบการและนักศึกษาที่กำลังจะจบการศึกษาให้มี

โอกาสการมงีานทำอย่างต่อเนื่อง  

2. ควรนำข้อมูลสถิติภาวะการมีงานทำของแต่ละปีมา

วิเคราะห์สถานการณ์ของบัณฑิตที ่จบการศึกษาของ

หลักสูตรเพื่อนำมาสู่การวางแผนการจัดการเรียนการสอน

ให้เป็นไปตามผลลัพธ์การเรียนรู้ (ELOs/PLOs) 

3. ควรวิเคราะห์หาสาเหตุการได้งานทำในสัดส่วนน้อยและ

ควรพัฒนาปรับปรุงแนวทางในการรวบรวมข้อมูลภาวะการ

มีงานทำของบัณฑิต เพื ่อใช ้เป ็นข ้อมูลในการพัฒนา

หลักสูตรต่อไป 

4.ควรปรับปรุงอาชีพของหลักสูตรให้มีความโดดเด่น

เฉพาะเจาะจงตรงกับความต้องการของผูป้ระกอบการและ

ทำอาชีพอิสระ 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 11.4 The types and 

quantity of research 

activities by students are 

established, monitored and 

benchmarked for 

improvement [2] 

ในปีการศึกษา 2562 นักศึกษาชั้นปีที่ 4 

ที่ลงเรียนในรายวิชา วอ 498 การเรียนรู้

อ ิสระ และ วอ  499 การศ ึกษาหร ือ

ฝึกงานหรือฝึกอบรมต่างประเทศ โดย

น ั กศ ึ กษาจะต ้ อ งทำ โคร ง ง าน  ซ ึ่ ง 

สมรรถนะในการทำงานวิจัยของนักศึกษา

จะต้องตอบโจทย์ความต้องการของผู้ใช้

บัณฑติ 

1. ควรมีระบบการบริหารจัดการที่นำงานวิจัยของอาจารย์

ในหลักสูตรมาบูรณาการเข้ากับการเรียนการสอนใน

รายวิชาต่างๆ อย่างทั่วถึงที่สามารถบรรลุ PLO  

2. ควรมีการรวบรวมข้อมูลและกำกับติดตามประเภทและ

จำนวนของกิจกรรมด้านการวิจัยของผู้เรียนให้ตรงตาม

ความตอ้งการของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมีความสอดคล้อง

กับการสร้าง PLOs ในผู ้เรียน และมีการเทียบเคียงเพื่อ

นำไปปรับปรุงพัฒนาผลลัพธ์ 

2 

11. Output 11.5 The satisfaction levels 

of stakeholders are 

established, monitored and 

benchmarked for 

improvement [3] 

มีการแสดงข้อมูลแสดงความพึงพอใจ

จากนักศกึษาช้ันปีสุดท้าย 

1.  ควรมีการวิเคราะห์ความพึงพอใจที่มาจากผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียจากหลายๆ แหล่งที่มีความเกี่ยวข้องกับหลักสูตร

โดยตรง จัดทำเป็นฐานข้อมูลที่สำคัญสำหรับการปรับปรุง

และพัฒนาหลักสูตร โดยเฉพาะด้านที่มีคะแนนลดลง และ

สามารถนำผลความพึงพอใจเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา

เพ ื ่ อสะท ้อนถ ึ งการจ ัดการเร ียนการสอนอย ่ า งมี

ประสิทธิภาพ 

2 

 

  



ข้อเสนอแนะต่อหลักสูตร 

มีการวิเคราะห์ Gap ของหลักสูตร เพื่อวางแผนติดตามกระบวนการทำงานของหลักสูตร 
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(ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.พัชรินทร์ สุภาพันธ์) 
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กำหนดการประเมินคุณภาพภายใน 

………………………….. 

 

 

  

เวลา กิจกรรม 

09.00 – 10.00 น. 

 

 

09.30 - 12.00 น. 

12.00 - 13.00 น. 

13.00 - 15.00 น. 

 

ประธานอาจารย์ประจำหลักสูตรกล่าวต้อนรับ 

- คณะกรรมการประเมินฯ กล่าวช้ีแจงวัตถุประสงค์ 

ของการประเมิน 

สัมภาษณ์อาจารย์ประจำหลักสูตร   

พักรับประทานอาหารกลางวัน 

สรุปผลการประเมินและให้ข้อเสนอแนะ 
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