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Report Summary 

This report is based on the information provided in the self-assessment report (SAR) , evidences, site tour and interview with selected stakeholders 

including academic and support staff, students, alumni and employers. It should be read together with the preliminary findings presented at the closing 

ceremony where the key strengths and areas for improvement were highlighted.  

 

The AUN-QA assessment at programme level covers 11 criteria and each criterion is assessed based on a 7-point scale. The summary of the 

assessment results is as follows: 

 

Criteria Score 

1. Expected Learning Outcomes 2 

2. Programme Specification 2 

3. Programme Structure and Content 2 

4. Teaching and Learning Approach 2 

5. Student Assessment 2 

6. Academic Staff Quality 3 

7. Support Staff Quality 3 

8. Student Quality and Support 2 

9. Facilities and Infrastructure 3 

10. Quality Enhancement 2 

11. Output 2 

 Overall Verdict 2 



ตัวบ่งชี้ 1.1 :  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

เกณฑ์การให้คะแนน  ผ่าน      

 

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 ตัวบ่งชี้ ผ่านเกณฑ์ / ไม่ผ่านเกณฑ์ 

  ตรี โท เอก 

1 จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร    

2 คุณสมบัติของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร    

3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร    

4 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน    

5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ    

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)    

7 คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อบวิทยานิพนธ์      

8 การตพีิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศกึษา    

9 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑติศกึษา    

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนด    

 

  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.1 The expected learning 

outcomes have been 

clearly formulated and 

aligned with the vision 

and mission of the 

university [1,2] 

หลักสูตรมีการกำหนด PLOs จากวิสัยทัศน์ 

พันธกิจของคณะฯ และของมหาวิทยาลัย 

ผลการเรียนรู้ที่กำหนดยังไม่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 

และพันธกิจของคณะและมหาวิทยาลัยอย่างชัดเจน 

โดยเฉพาะเรื่องความเป็นนานาชาติ 

2 2 

 1.2 The expected 

learning outcomes cover 

both subject specific and 

generic (i.e. transferable) 

learning outcomes [3] 

มีการกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร

ที่ครอบคลุมทั้งความรูแ้ละทักษะเฉพาะ 

ควรมีการทบทวนปรับปรุง PLOs 

-  ผลลัพธ์การเรียนรู้ในบางข้อหรอืบางประเด็นมกีาร

กำหนดทักษะการเรียนรู้ค่อนข้างกว้าง ซึ่งอาจจะทำให้

วัดและประเมินผลผูเ้รียนได้ค่อนข้างยาก 

-  ผลลัพธ์การเรียนรู้แต่ละข้อควรกำหนดระดับการ

เรียนรู้เพียงหนึ่งระดับเท่านั้น 

-  การกำหนด PLOs แต่ละข้อควรเรียงลำดับการ

เรียนรู้ (Bloom Taxonomy) จากระดับต่ำสู่ระดับที่

สูงขึ้น เช่น remember  understand apply analysis 

evaluate create เป็นต้น 

-  PLOs ที่ออกแบบควรมีวิธีการวัดผลและ

ประเมินผลได้ 

 

 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 1.3 The expected 

learning outcomes clearly 

reflect the requirements 

of the stakeholders [4] 

 

 

 

- -  ควรมีการวิเคราะห์ความต้องการของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย ครบทุกกลุ่ม 

-  ควรแสดงข้อมูลใหชั้ดเจนว่า PLOs ของหลักสูตรแต่

ละข้อมีความสอดคล้องกับความต้องการจำเป็นของ

กลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่ม 

-  ควรมีวิธีการที่หลากหลายในการได้มาซึ่งความ

ต้องการที่สำคัญของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่มที่

สำคัญ เช่น การสอบถาม การประชุม มากำหนด

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLO) 

-  ควรมีการวางแผนการเก็บรวบรวมข้อมูลโดย

กำหนดเป ้ าหมาย  ต ั วบ ่ งช ี ้   กรอบเวลาและ

ผูร้ับผิดชอบที่ชัดเจน 

2  

2. Programme 

Specification 

2.1 The information in the 

programme specification 

is comprehensive and 

up-to-date [1, 2] 

- ควรแสดงขอ้มูลของหลักสูตรใหค้รบถ้วน เพื่อเผยแพร่

และเป็นข้อมูลที่อัพเดท  ตามความต้องการของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่ม 

2 2 

 2.2 The information in 

the course specification is 

comprehensive and up-

to-date [1, 2] 

 

- ควรดำเนินการวางแผนการว ิเคราะห์รายว ิชาท ี่

สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) 

ทั้ง 7 ข้อที่ได้รับฟังจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ชัดเจน 

และสรุปประเด็นการปรับปรุงของแต่ละรายวิชาเพื่อ

แสดงให้เห็นถึงความครอบคลุมและทันสมัย 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 2.3 The programme and 

course specifications are 

communicated and made 

available to the 

stakeholders [1, 2] 

มีการเผยแพร่หลักสูตรในเว็บไซต์ของคณะฯ 

และของมหาวิทยาลัย 

ควรดำเนินการประเมินช่องทางที่ได้ดำเนินการในการ

เผยแพร่หลักสูตรและนำผลการประเมินมาทบทวน

ปรับปรุงช่องทางการเผยแพร่หลักสูตรให้มีความ

เหมาะสมกับกลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่ม 

2 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.1 The curriculum is 

designed based on 

constructive alignment 

with the expected 

learning outcomes [1] 

- - ควรมีการออกแบบหลักสูตร ในรูปแบบ Backward 

Curriculum  Design ท ี ่ ม ี ก า ร ส ่ ง ม อ บ  PLOs ข อ ง

หลักสูตร ไปสู่รายวิชา (CLO) ให้มคีวามชัดเจน 

- หลักสูตรควรเพิ่มวิธีการจัดการเรียนการสอน และ

การประเมินผู้เรียนของรายวิชากับหลักสูตรที่มีความ

เชื่อมโยงและสอดคล้องกันเพื่อไปสู่การบรรลุผลการ

เรียนทีค่าดหวัง 

2 2 

 3.2 The contribution 

made by each course to 

achieve the expected 

learning outcomes is 

clear [2] 

- - ควรมีการดำเนินการเพื่อให้รายวิชาของหลักสูตรมี 

CLO เพื่อให้บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังในแต่

ละขอ้ ทั้ง 7 ข้อของ PLOs 

- ควรมีการใช้ Contribution Mapping ไปสู่รายวิชา ซึ่ง

ไปสู่การแสดง YLOs  

2  

 3.3 The curriculum is 

logically structured, 

sequenced, integrated 

and up-to-date [3,4,5,6] 

 ควรเพิ ่ม Curriculum Mapping อธิบายของรายวิชา

และความสัมพันธ์ระหว่างรายวิชาให้ชัดเจนยิ่งขึ้นและ

ให้สะท้อนถึงระดับการเรียนรูข้อง Bloom’s Taxonomy 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

4. Teaching 

and 

Learning 

Approach 

4.1 The educational 

philosophy is well 

articulated and 

communicated to all 

stakeholders [1] 

 

- -  ยังไม่พบว่ามีการสื ่อสารปรัชญาการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยไปยังกลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 

-  ควรมีการทบทวนช่องทางต่าง ๆ ในการสื่อสาร

ปรัชญาของหลักสูตรและแสดงให้เห็นการจัดการเรียน

การสอนที่ให้เป็นไปตามปรัชญาการศึกษาให้ชัดเจนว่า 

หลักสูตรได้ดำเนินการจัดการเรียนการสอนอย่างไร 

ตามปรัชญาการศกึษาของมหาวิทยาลัย 

 

2 2 

 4.2 Teaching and 

learning activities are 

constructively aligned to 

the achievement of the 

expected learning 

outcomes [2, 3, 4] 

 

- -  หล ักส ูตรควรม ีการกำก ับต ิดตามการจ ัดทำ

แผนการสอน (มคอ3) ทุกรายวิชาของหลักสูตร 

-  ควรมีการประเมินวิธีการสอนและกิจกรรมการ

เรียนรู้ที่สะท้อนถึงผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชาใน

หลักสูตร เพื่อให้แน่ใจได้ว่าการจัดการเรียนการสอน

ของหลักสูตรสามารถบรรลุผลลัพธ์ของหลักสูตรได้ 

2 

 4.3 Teaching and 

learning activities 

enhance life-long 

learning [5] 

 

 

มีการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาทักษะการ

เรียนรู้ตลอดชีวติ 

ควรมีการกำหนดทักษะการเร ียนรู ้ตลอดชีว ิตท ี่

สอดคล้องกับ CLO ทุกรายวิชา และ PLOs อย่างเป็น

รูปธรรม สามารถวัดผลและประเมินผลได้ รวมทั้งมี

การกำกับติดตามประเมินผลอย่างเป็นระบบ 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

5. Student 

Assessment 

5.1 The student 

assessment is 

constructively aligned to 

the achievement of the 

expected learning 

outcomes [1, 2] 

มีการประเมินผลทั ้งการรับเข ้า และการ

ติดตามความก้าวหน้าระหว่างเรียน 

-  ควรแสดงผลของการดำเนินการต่อเนื่องกันตั้งแต่ 

รับเข้า ระหว่างเรียน ก่อนสำเร็จการศึกษา และควรมี

การประเมินผู ้สำเร ็จการศึกษาโดยประเมินจาก

ผ ู ้ประกอบการจะได ้ เห ็นภาพของการประเม ิน

ครอบคลุมมากขึ้น 

-  หลักสูตรควรมีระบบในการกำกับติดตามแผนการ

สอน (มคอ 3) เพื่อให้มั่นใจว่าวิธีการประเมินผู้เรียนมี

ความสอดคล้องกับ PLO และ CLO  

-  ควรมีวิธีการประเมินผู้เรียนที่หลากหลาย และควร

วัดประสิทธิภาพ วิธีการ หรือเครื่องมือที่ใช้ในการ

ประเมิน 

-  สร ุปการประเม ินท ี ่หลากหลายเท ียบความ

สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู ้ของหลักสูตรและ

ประเมินรูปแบบการประเมนิของแต่ละรายวิชา 

2 2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

5. Student 

Assessment 

5.2 The student 

assessments including 

timelines, methods, 

regulations, weight 

distribution, rubrics and 

grading are explicit and 

communicated to 

students [4, 5] 

มีการให้ข้อมูลเกี ่ยวกับวิธีการประเมิน ซึ่ง

จัดทำไว้ใน มคอ 3 และมีการแจ้งให้ผู ้เรียน

ทราบ 

-  แสดงความเชื่อมโยงของการประเมินทั้งหลักสูตร

ว่าประกอบด้วยวิธีการใด เกณฑ์ใด สัดส่วนเท่าใด 

แยกตามรายวิชาและการปรับปรุงที่เกิดขึ้นในแต่ละปี

การศกึษา 

-  ควรชี้แจงเกณฑ์ Rubric ให้ผู้เรียนทราบก่อนการ

เรียนรู ้

2 

 5.3 Methods including 

assessment rubrics and 

marking schemes are 

used to ensure validity, 

reliability and fairness of 

student assessment [6, 

7] 

- -  ควรมีเกณฑ์การให้คะแนนตามวิธ ีการประเมิน

นักศึกษาที่ชัดเจน รวมทั้งจัดทำ Rubric 

-  แสดงการพัฒนาเกณฑ์ Rubric ในแต่ละรูปแบบ

การประเมนิในแต่ละรายวิชา เพื่อประกันว่าการให้

คะแนนของหลักสูตรมคีวามเที่ยงตรง น่าเชื่อถือ และ

เป็นธรรม 

 

2 

 5.4 Feedback of student 

assessment is timely and 

helps to improve learning 

[3] 

มีการแจ้งผลคะแนนแก่ผู้เรียน หลังการสอบ 

และมีการให้ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการทำ

รายงาน 

ยังไม่พบการให้ขอ้มูลย้อนกลับแก่ผูเ้รียนทั้งระบบทุก

รายวิชา (Formative Assessment และSummative 

Assessment) และควรมีการกำหนดกรอบเวลาในการ

ให้ข้อมูลย้อนกลับให้มคีวามชัดเจน 

 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 5.5 Students have ready 

access to appeal 

procedure [8] 

 

 

มีประกาศเร ื ่องหล ักเกณฑ์การร ้องทุกข์

ส ำ ห ร ั บ น ั ก ศ ึ ก ษ า แ ล ะ ม ี ก า ร แ ต ่ ง ต ั ้ ง

คณะกรรมการอุทธรณ์และการร้องท ุกข์

ส ำหร ั บน ั กศ ึ กษาคณะว ิ ศ วกรรมและ

อุตสาหกรรมเกษตร 

-  ควรมีการประเมินช่องทางการอุทธรณ์ร้องทุกข์ทุก

ช่องทาง 

-  ควรเก็บสถิตขิ้อมูลขอ้ร้องเรียนในแต่ละปี 

-  ควรมีการนำผลการดำเนินงานย้อนกลับมาทบทวน

และปรับปรุง 

2 

6. Academic 

Staff Quality 

6.1 Academic staff 

planning (considering 

succession, promotion, 

redeployment, 

termination, and 

retirement) is carried out 

to fulfil the needs for 

education, research and 

service [1] 

-  มีการวางแผนการทดแทนอัตรากำลังทั้ง

ระยะสั้นและยาว  

-  มีการสบืทอดอัตรากำลัง โดยใช้

อัตรากำลังจากแม่โจ้-แพร่ และใช้วธิีการสอน

ร่วมกัน 

 

มีแผนอัตรากำลัง การสบืทอดตำแหน่ง เลื่อนตำแหน่ง

วิชาการ จัดสรรบุคลากรเข้าสู่ตำแหน่ง การเกษียณ  

ตอบสนองต่อความต้องการของหลักสูตร มีแผน

อัตรากำลังเฉพาะด้านการเรียนการสอนเท่านั้น ควร

จัดทำให้เป็นระบบเพื่อสร้างผู้สืบทอดความเชี่ยวชาญ 

สร้างความต่อเนื่องครบทุกด้าน ได้แก่ ด้านการเรียน

การสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

2 3 

 6.2 Staff-to-student 

ratio and workload are 

measured and monitored 

to improve the quality of 

education, research and 

service [2] 

-  แสดงข้อมูลอัตรากำลังของอาจารย์เชิง

ปริมาณได้ชัดเจน  

- อาจารย์ทุกท่านของหลักสูตรมีคุณภาพใน

ด้านค ุณว ุฒิตรงก ับหลักส ูตรฯสาขาว ิชา

ว ิทยาศาสตร ์และเทคโนโลย ีการอาหาร 

นำไปสู่การจำแนกอนุศาสตร์และสมรรถนะที่

หลักสูตรต้องการได้ 

- มีการวิเคราะห์อัตรากำลังทั ้งเชิงปริมาณ ควรมี

ข้อสรุปออกมาว่าเพียงพอหรือไม่ ซึ ่งจะได้ทำแผน

จัดหาอัตรากำลังเพิ่ม/ลด แผนการขยายกิจการ (เพิ่ม

ภาระงานด้านวิจ ัย บริการว ิชาการ เพิ ่มจำนวน

นักศึกษา เพิ่มหลักสูตรระยะสั้น) 

- ควรมีการวิเคราะห์อัตรากำลังเชิงคุณภาพที ่จะ

นำไปสู่การทำให้หลักสูตรบรรลุผลลัพธ์ที ่คาดหวัง 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

(PLO) ยกตัวอย่างเช ่น วิเคราะห์ความสอดคล้อง

อาจารย์ที่สอนกับ PLO โดยกำหนดบทบาทให้หน้าที่

ร ับผ ิดชอบเพ ื ่อให ้ผ ู ้ เร ียนมีสมรรถนะตามความ

ต้องการผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย ตลาดแรงงาน  

- ควรนำผลประเมินผลการปฏิบัติงานมาช่วยในการ

ทบทวนปรับปรุงคุณภาพอาจารย์ 

- ควรกำก ับต ิดตามควบค ุม ให ้อาจารย์ ไม่ขาด

คุณสมบัติอาจารย์ผู ้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์

ประจำหลักสูตร อาจารย์สอน โดยเฉพาะผลงาน

วิชาการ ผลงานวิจัย ย้อนหลัง 5 ปี  

 6.3 Recruitment and 

selection criteria including 

ethics and academic 

freedom for appointment, 

deployment and 

promotion are 

determined and 

communicated [4, 5, 6, 

7] 

-  มีความชัดเจนในขั้นตอนวิธีการสรรหาและ

การเลื ่อนตำแหน่งอาจารย ์ย ึดตามระบบ

คุณธรรม โดย พิจารณาจากการสอน การทำ

วิจัย และการบริการวิชาการ 

-  ม ีความช ัดเจนในกำหนดบทบาทและ

ความสัมพันธ์ของอาจารย์โดยใช้ความถนัด

และมตทิี่ประชุมประกอบ 

-  ม ีความช ัด เจนการมอบหมายงานท ี่

เ ห ม า ะ ส ม ก ั บ ค ว า ม ร ู ้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ 

ประสบการณ ์และความเช ี ่ ยวชาญของ

อาจารย์ 

- ควรระบุคุณลักษณะผู้สอนที่สอดคล้องกับ PLO ให้

บรรลุ ELO ของหลักสูตร ตั ้งแต่ขั ้นตอนการสรรหา 

กำหนดบทบาท มอบหมายงาน ความรับผิดชอบต่อผู้

มีส่วนได้ส่วนเสีย 

- ควรม ีการว ิ เคราะห์หล ักเกณฑ์ในการสรรหา 

กำหนดบทบาท มอบหมายงาน ความรับผิดชอบต่อผู้

ม ีส ่วนได้ส่วนเสีย ด้วยการกำหนดเป้าหมายและ

ตัวชี ้ว ัด เพื ่อนำไปทบทวนปรับปรุงค ุณภาพของ

อาจารย์อย่างต่อเนื่อง  

3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

- หลักสูตรให้อาจารย์ทุกคนมีความตระหนัก

ในความรับผิดชอบต่อมหาวิทยาลัยและผู้มี

ส ่วนได้ส่วนเสียโดยคำนึงถ ึงเสรีภาพทาง

วิชาการและจรรยาบรรณด้านวิชาชีพ 

 6.4 Competences of 

academic staff are 

identified and evaluated 

[3] 

ว ิ เ ค ร า ะห ์ ช ่ อ ง ว ่ า ง  ( Gap Analysis) ข อ ง

สมรรถนะที่พึงประสงค์ของอาจารย์ 

ควรมีการระบ ุสมรรถนะของอาจารย์ตามความ

ต้องการของหลักสูตรในด้านการจัดการเรียนการสอน

ให้ชัดเจน และประเมินสมรรถนะเพื่อวิเคราะห์ช่องว่าง 

โดยเน้นไปที่สมรรถนะของอาจารย์ที ่สอดคล้องกับ 

ELO ไปสู่ผูเ้รียน 

2 

 6.5 Training and 

developmental needs of 

academic staff are 

identified and activities 

are implemented to fulfil 

them [8] 

- คณะ/มหาวิทยาลัยได้ส่งเสริมและสนับสนุน

งบประมาณให้บุคลากรพัฒนาตนเอง 

- มีการแสดงรายชื ่ออาจารย์ที ่ได ้ร ับการ

อบรมในปีที่ผ่านมาแล้วนำผลไปใช้ในบริหาร

หลักสูตร การเรียนการสอน การวิจัยและ

บริการวิชาการ 

- ควรมีการกำหนดทิศทางการพัฒนาอาจารย์ทั ้ง

ปัจจุบันและอนาคตตามความต้องการของหลักสูตรที่

สอดคล้องต่อการสรา้ง ELO ให้แก่ผูเ้รียน เพื่อวางแผน

พัฒนาอาจารย์เป็นรายบุคคล 

- ควรนำผลดำเนินการวิเคราะห์ช่องว่างมาใช้ในการ

จัดทำแผนพัฒนาอาจารย์เป็นรายบุคคลเพื ่อป ิด

ช่องว่าง ซึ ่งหลักสูตรควรทำแผนพัฒนาอาจารย์ใน

ครอบคลุมถึงระยะเวลา วิธีการจัดสรรทุนในการ

ฝกึอบรมเฉพาะเรื่อง ฝกึอบรมระยะสั้น การศกึษาต่อ 

- ควรแสดงว ิธ ีการสอบถามความต ้องการของ

อาจารย์เกี่ยวกับการพัฒนาตนเอง 

 

3 
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Overall  

Score 

 6.6 Performance 

management including 

rewards and recognition 

is implemented to 

motivate and support 

education, research and 

service [9] 

มีการแสดงรายชื่อยกย่องเชิดชูเกียรติผู้ได้รับ

รางวัลในปีที่ผ่านมา 

ควรมีการทบทวนและปรับปรุงระบบการให้รางวัลและ

การยกย่องเชิดชูเกียรติผู้ที่มีผลงานด้านการเรียนการ

สอน การวิจัย และการบริการวิชาการระดับหลักสูตร 

เพื่อจูงใจอาจารย์ในการทำภารกิจให้สอดคล้องกับ 

ELO ไปสู่ผูเ้รียน 

3 

 6.7 The types and 

quantity of research 

activities by academic 

staff are established, 

monitored and 

benchmarked for 

improvement [10] 

หลักสูตรมีอาจารย์ที ่มีศักยภาพในการหา

แหล่งทุนสนับสนุนงานวิจัยและมีผลงานการ

ตีพมิพ์อย่างต่อเนื่อง 

- ควรมีการวางแผนและกำกับติดตาม ประเภทและ

จำนวนของกิจกรรมด้านงานวิจัยของอาจารย์อย่าง

เป็นระบบ โดยจำแนกตาม ELO ที่หลักสูตรต้องการ 

- ควรแสดงกระบวนการในการกำกับประเภทและ

คุณภาพของผลงานวิจ ัยของอาจารย์ท ี ่ส ่งผลต่อ

คุณสมบัติอาจารย์ในการปฏิบัติงาน 

- ควรเทียบเคียงงานวิจัยทั้งหมดของอาจารย์เพื่อให้

เกิดการพัฒนาปรับปรุงงานวิจัย แนวโน้มทิศทางการ

วิจัยที่สอดคล้องกับ ELO การประยุกต์ใช้และต่อยอด

งานวิจัย เพื่อให้เกิดหน่วยวิจัย ศูนย์วิจัย ศูนย์ความ

เป็นเลิศที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจระดับ

คณะและมหาวิทยาลัย 

 

 

3  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

7. Support 

Staff Quality 

7.1 Support staff planning 

(at the library, 

laboratory, IT facility and 

student services) is 

carried out to fulfil the 

needs for education, 

research and service [1] 

 

 - ควรมีการวิเคราะห์อัตรากำลังของสายสนับสนุน

วิชาการอย่างเป็นรูปธรรม และจัดหาบุคลากรให้

เพียงพอในการสนับสนุน ภาระงานด้านต่าง ๆ ด้าน

การเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ

ของหลักสูตร ให้สอดคล้องกับ ELO ของผูเ้รียน 

2 3 

 7.2 Recruitment and 

selection criteria for 

appointment, deployment 

and promotion are 

determined and 

communicated [2] 

 

มีการแสดงบุคลากรสายสนับสนุนได้รับการ

มอบหมายงานเพื่อตอบสนองความต้องการ

และครอบคลุมด้านหอ้งสมุด หอ้งปฏิบัติการ 

ด้าน IT และด้านบริการการศกึษา งานวิจัย 

และการบริการวิชาการที่จะทำให้หลักสูตรมี

คุณภาพตาม ELO 

ควรมีการกำหนดเกณฑ์การเลื่อนขั้นเงินเดือนตามผล

การปฏิบัติงานในส่วนที่หลักสูตรประเมนิบุคลากร โดย

เน้นไปที่สมรรถนะของบุคลากร เพื่อสนับสนุนการส่ง

มอบ ELO ไปสู่ผูเ้รียน  

 

3 

 7.3 Competences of 

support staff are 

identified and evaluated 

[3] 

 

 

หลักสูตรมีการประเมินสมรรถนะที่จำเป็นและ

ประเมินพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน แล้วนำ

ผลการประเมินไปเลื่อนขัน้เงนิเดือน 

ควรระบุคุณลักษณะบุคลากรสายสนับสนุนรายบุคคล

ให้ชัดเจนที ่สอดคล้องกับ PLO ให้บรรลุ ELO ของ

หลักสูตร ตั้งแต่ขั ้นตอนการสรรหา กำหนดบทบาท 

มอบหมายงาน ความรบัผดิชอบต่อผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

3 
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 7.4 Training and 

developmental needs of 

support staff are 

identified and activities 

are implemented to fulfil 

them [4] 

- หลักสูตรได้ดำเนินการสำรวจความต้องการ

ฝกึอบรมและพัฒนาตนเองของบุคลากรสาย

สนับสนุน  

- มีการนำผลสำรวจไปใช้ในการจัดหัวข้อ

อบรมทำให้สามารถพัฒนาตนเองตามความ

ต้องการด้านการจัดการเรียนการสอน 

ภาคปฏิบัติและการบริการวิชาการได้อย่าง

เหมาะสม 

-มีการแสดงผลการดำเนินการฝึกอบรมและ

การนำไปใช้ประโยชน์ต่อการเรียนการสอน 

 

 

- ควรมีการกำหนดทิศทางการพัฒนาบุคลากรสาย

สนับสนุนที่ทำงานบริการหลักสูตรทั้งปัจจุบันและ

อนาคตตามความต้องการของหลักสูตรที่สอดคล้อง

การสร้าง ELO ในผู ้เรียน เพื ่อวางแผนพัฒนาเป็น

รายบุคคล 

- ควรนำผลการดำเนินงานมาวิเคราะห์ช่องว่างมาใช้

ในการจัดทำแผนพัฒนาเป็นรายบุคคลเพื่อปิดช่องว่าง 

ซ ึ ่งหล ักส ูตรควรทำแผนพัฒนาในครอบคลุมถึง

ระยะเวลา วิธีการจัดสรรทุนในการฝึกอบรมเฉพาะ

เรื่อง ฝกึอบรมระยะสั้น การศกึษาต่อ 

3 

 7.5 Performance 

management including 

rewards and recognition 

is implemented to 

motivate and support 

education, research and 

service [5] 

 

 

มีการแสดงรายชื่อยกย่องเชิดชูเกียรติผู้ได้รับ

รางวัลในปีที่ผ่านมา 

ควรมีการทบทวนและปรับปรุงระบบการให้รางวัลและ

การยกย่องเชดิชูเกียรติผู้ที่ให้บริการสนับสนุนด้านการ

เรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการของ

หลักสูตร เพื่อจูงใจบุคลากรสายสนับสนุนในการทำ

ภารกิจให้สอดคล้องการสรา้ง ELO  ไปสู่ผูเ้รียน  

3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.1 The student intake 

policy and admission 

criteria are defined, 

communicated, 

published, and up-to-

date [1] 

- หล ักส ูตรม ีการกำหนดเกณฑ ์การรับ

นักศึกษาเพื่อคัดเลือกผู้สมัครที่มีคุณสมบัติ

เหมาะสมที่จะสร้างให้เป็นบัณฑิตที่มีผลลัพธ์

การเร ียนร ู ้ ตรงตามความต ้ องการของ

หลักสูตร 

- วิเคราะห์ทบทวนนโยบายการรับนักศึกษา 

คุณสมบัติ เงื่อนไขการรับสมัครการรับสมัคร 

วิธีการเผยแพร่ และการอัพเดทข้อมูลให้เป็น

ปัจจุบัน 

ควรมีการประเมินช่องทางการสื่อสาร ข้อมูล การรับ

สมัคร วิธีการเผยแพร่  และนำผลการประเมินช่องทาง

มาปรับปรุงนโยบายและหลักเกณฑ์การรับสมัคร 

2 2 

 8.2 The methods and 

criteria for the selection 

of students are 

determined and 

evaluated [2] 

หลักสูตรมีการกำหนดเกณฑ์การคัดเลือกและ

วิธีการคัดเลือกผู้เรยีนหลากหลายวิธี 

ควรม ีประเม ินประส ิทธ ิภาพประส ิทธ ิผลของ

หลักเกณฑ์และวิธีการคัดเลือกผู้เรียนที่ใช้และนำผล

การประเมนิมาปรับปรุง 

2 

 8.3 There is an adequate 

monitoring system for 

student progress, 

academic performance, 

and workload [3] 

 

 

หลักสูตรมีการจัดระบบอาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อ

คอยดูแลเอาใจใส่ ให้คำปรึกษาแก่นักศึกษา

เป ็นรายบ ุคคล อ ีกท ั ้ งใช ้ระบบทะเบ ียน

ออนไลน์ท ี ่มหาว ิทยาล ัยจ ัดไว ้ให ้ ในการ

ติดตามผลการเรียนของนักศกึษาที่ตนดูแล 

ควรมีการกำกับติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียนตาม 

ELO ผลการเรียนรู้ของผู้เรียนและภาระการเรียน ที่

ได้รับมอบหมายมีความเหมาะสมกับจำนวน หน่วยกิต

ที่กำหนดไว้ในหลักสูตร 

3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 8.4 Academic advice, 

co-curricular activities, 

student competition, and 

other student support 

services are available to 

improve learning and 

employability [4] 

 ควรมีการวางแผนการให้คำปรึกษา กิจกรรมเสริม

หลักสูตร การประกวดแข่งขัน และบริการต่าง ๆ ที่

เน้นการพัฒนาการเรียนรู ้และการได้งานทำในอนาคต 

และประเมินประสทิธิภาพเพื่อการปรับปรุง 

2 

 8.5 The physical, social 

and psychological 

environment is conducive 

for education and 

research as well as 

personal well-being [5] 

 

 

- หลักสูตรควรมีการแสดงข้อมูลการจัดบรรยากาศ

การเรียนรู้กายภาพ ทางสังคม และทางจิตใจ เอื้อต่อ

การเรียนรูอ้ย่างมีความสุข  

- ควรมีการประเมินผลของการจัดให้มีบรรยากาศ

การเรียนรู้ทางกายภาพ ทางสังคม และทางจิตใจ ที่

เอือ้ต่อการเรียนรู้อย่างมคีวามสุข  

2 

9. Facilities 

and 

Infrastructure 

9.1 The teaching and 

learning facilities and 

equipment (lecture halls, 

classrooms, project 

rooms, etc.) are 

adequate and updated to 

support education and 

research [1] 

มีการแสดงรายการสิ่งอำนวยความสะดวกที่

ใช้ในการเรียนการสอน และวิจัย ทั้งในระดับ

มหาวิทยาลัยและระดับคณะ 

การสำรวจความต้องการและการแสดงข้อมูลความพึง

พอใจของสิ่งอำนวยความสะดวกที่ใช้ในการเรียนการ

สอน ด้านความทันสมัยและความเพียงพอ โดยจำแนก

เป็นรายวิชา ควรระบุไว้ใน มคอ 3 / มคอ 5 

3 3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 9.2 The library and its 

resources are adequate 

and updated to support 

education and research 

[3, 4] 

ม ี ก ารแสดงรายการแหล ่ งท ร ั พ ย าก ร

สารสนเทศ เพื่อการเรียนรู้และการวิจัย ทั้งใน

ระดับมหาวิทยาลัยและระดับคณะ 

- ควรแสดงข้อมูลความเพียงพอและทันสมัยของ

แหล่งทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการเรียนรู ้และการ

วิจัยที่ตอบสนองต่อรายวิชาทุกรายวิชาของหลักสูตร  

- ควรมีการสำรวจความพึงพอใจที่มตี่อทรัพยากรต่าง 

ๆ ท ี ่ ใช ้ในห้องสมุดของอาจารย์และน ักศ ึกษา  ที่

ตอบสนองต่อรายวิชา 

3 

 9.3 The laboratories and 

equipment are adequate 

and updated to support 

education and research 

[1, 2] 

ม ีการแสดงข ้อม ูลห ้องปฏ ิบ ัต ิการและ

เครื่องมือที่สามารถสนับสนุนการเรียนรู้ของ

ผู้เรียนทั้งทางด้านวิชาการ ด้านวิจัย และด้าน

อื่นๆ   

- ควรแสดงข้อมูลความเพียงพอและทันสมัยของ

ห้องปฏิบัติการและเครื่องมือเพื่อการเรียนการสอน

และการวิจัยที่ตอบสนองต่อรายวิชาทุกรายวิชาของ

หลักสูตร  

- ค ว ร ม ี ก า ร ส ำ ร ว จ ค ว า ม พ ึ ง พ อ ใ จ ท ี ่ ม ี ต่ อ

ห ้องปฏิบ ัต ิการและเคร ื ่องม ือของอาจารย ์และ

นักศึกษา ในด้านความพร้อมการใช้งาน และมีการ

วางแผนจัดหา และบำรุงรักษาเครื่องมือ 

3 

 9.4 The IT facilities 

including e-learning 

infrastructure are 

adequate and updated to 

support education and 

research [1, 5, 6] 

 

มีการแสดงรายการสิ่งอำนวยความสะดวก

ทางเทคโนโลย ีสารสนเทศ ท ั ้ ง ในระดับ

มหาวิทยาลัยและระดับคณะ 

ควรมีการสำรวจความพึงพอใจของสิ่งอำนวยความ

สะดวกทางเทคโนโลยีสารสนเทศของอาจารย์และ

นักศึกษาในด้านความเพียงพอและทันสมัย 

3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 9.5 The standards for 

environment, health and 

safety; and access for 

people with special 

needs are defined and 

implemented [7] 

มีการแสดงรายการการใช้มาตรฐานความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อมใน

การทำงาน และมีการจัดสภาพแวดล้อมที่

เข้าถึงผู ้พิการทั้งในระดับมหาวิทยาลัยและ

ระดับคณะ 

ควรมีการแสดงข้อมูลการใช้มาตรฐานความปลอดภัย 

อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อมในการทำงาน และมีการ

จัดสภาพแวดล้อมที่เข้าถึงผู้พิการ ในระดับคณะและ

หลักสูตร 

3 

10 Quality 

Enhancement 

10.1 Stakeholders’ needs 

and feedback serve as 

input to curriculum 

design and development 

[1] 

มีการแสดงความต้องการของกลุ่มผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียของหลักสูตร 

- ควรมีการวางแผนและระบุผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียที่

สำคัญทุกกลุ่มที่ตอบสนองต่อ PLO ของหลักสูตร 

- ควรมีการสรุป วิเคราะห์ความต้องการของผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสีย นำไปใช้การทบทวนปรับปรุงหลักสูตร  

เพื่อเพิ่มคุณภาพของหลักสูตรในการพัฒนา ปรับปรุง

หล ักส ูตร ออกแบบการเร ียนการสอนและการ

ประเมินผล 

2 2 

 10.2 The curriculum 

design and development 

process is established 

and subjected to 

evaluation and 

enhancement [2] 

 

 

 ควรมีการทบทวนปรับปรุงการประเมินประสิทธิภาพ

ของกระบวนการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรสำหรับ

การวางแผนพัฒนากระบวนการต่อไป 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 10.3 The teaching and 

learning processes and 

student assessment are 

continuously reviewed 

and evaluated to ensure 

their relevance and 

alignment [3] 

 

 - ควรมีการแสดงข้อมูลสรุปการตรวจสอบผลการ

เรียนรู้ของผูเ้รียนใหส้อดคล้องกับ PLO ของหลักสูตร 

- ควรมีการประเมินและปรับปรุงกระบวนการการ

จัดการเรียนการสอนและประเมินวิธีการวัดผลของ

ผู้เรียนที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง โดย

คำนงึถึงการเพิ่มคุณภาพของหลักสูตร 

2 

 10.4 Research output is 

used to enhance 

teaching and learning [4] 

 

มีการนำผลการวิจัยไปบูรณาการกับการเรียน

การสอนรายวิชา 

ควรมีการแสดงผลการพัฒนาผลการเร ียนรู ้จาก

การบูรณาการกับการวิจัย 

2 

 10.5 Quality of support 

services and facilities (at 

the library, laboratory, IT 

facility and student 

services) is subjected to 

evaluation and 

enhancement [5] 

 

 

 ควรแสดงผลการประเมินประสิทธ ิภาพและการ

ปรับปรุงคุณภาพการให้บริการและสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู้ (เช่น ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ สิ่งสนับสนุน

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการบริการผู้เรยีน) 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 10.6 The stakeholder’s 

feedback mechanisms 

are systematic and 

subjected to evaluation 

and enhancement [6] 

 ควรแสดงข้อมูลสรุปข้อมูลป้อนกลับจากผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียทุกกลุ่มและแนวทางการปรับปรุงวธิีการกลไก

การรับข้อมูลป้อนกลับ 

2 

11. Output 11.1 The pass rates and 

dropout rates are 

established, monitored 

and benchmarked for 

improvement [1] 

 ควรมีการรวบรวมข้อมูลและกำกับติดตาม pass rates 

และ dropout rates เพื่อนำไปสู่การวางแผนพัฒนาและ

บริหารความเสี ่ยง และมีการเทียบเคียงเพื ่อนำไป

ปรับปรุงพัฒนาผลลัพธ์ 

2 2 

 11.2 The average time to 

graduate is established, 

monitored and 

benchmarked for 

improvement [1] 

 ควรมีการรวบรวมข้อมูลและกำกับติดตาม ระยะเวลา

ที่นักศึกษาสำเร็จการศึกษา เพื่อนำไปสู่การวางแผน

พัฒนาและบริหารความเสี่ยง และมีการเทียบเคียง

เพื่อนำไปปรับปรุงพัฒนาผลลัพธ์ 

2 

 11.3 Employability of 

graduates is established, 

monitored and 

benchmarked for 

improvement [1] 

 

 ควรมีการรวบรวมข้อมูลและกำกับติดตาม ข้อมูล

ภาวะการมีงานทำของบัณฑติ เพื่อนำไปสู่การวางแผน

พัฒนาและบริหารความเสี่ยง และมีการเทียบเคียง

เพื่อนำไปปรับปรุงพัฒนาผลลัพธ์ 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 11.4 The types and 

quantity of research 

activities by students are 

established, monitored 

and benchmarked for 

improvement [2] 

 ควรมีการรวบรวมข้อมูลและกำกับติดตามประเภท

และจำนวนของกิจกรรมด้านการวิจัยของผู้เรียนให้

ตรงตามความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมี

ความสอดคล้องกับการสร้าง PLO ในผู้เรียน และมี

การเทียบเคียงเพื่อนำไปปรับปรุงพัฒนาผลลัพธ์ 

2  

 11.5 The satisfaction 

levels of stakeholders are 

established, monitored 

and benchmarked for 

improvement [3] 

 ควรมีการรวบรวมข้อมูลและกำกับติดตามความพึง

พอใจต่อคุณภาพของหลักสูตรและบัณฑิตจากผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียใหค้รอบคลุมทุกกลุ่มสำคัญ และมีการ

เทียบเคียงเพื่อนำไปปรับปรุงพัฒนาผลลัพธ์ 

2  

  



สะท้อนข้อคดิจากอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

1. หลักสูตรเริ่มเข้าสู่ความเป็นนานาชาติ โดยมีการรับนักศึกษาแลกเปลี่ยน 

2. หลักสูตรมีการขับเคลื่อน PLO โดยเชื่อมโยงไปยัง CLO และวางแผนไปสู่การปรับปรุงหลักสูตร

ในรอบต่อไป 

3. หลักสูตรยังขาดปรัชญาการศกึษาของหลักสูตร  

4. หลักสูตรมีการสอบถาม Feedback (รายวิชาที่เปิดสอน) กับนักศึกษาปัจจุบัน และศิษย์เก่า 

5. หลักสูตรมีการประเมินการรับนักศกึษา และมีการทบทวนการรับนักศกึษา (เกณฑ์การรับ / 

ช่องทางการรับ) 

6. หลักสูตรมีการสอบถามความตอ้งการของนักศึกษา ว่าต้องการเพิ่มพูนความรู้ในเรื่องอะไรที่จะ

เป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอน 

7. หลักสูตรมีการตั้งเป้าหมายผลติบัณฑิตเข้าสู่สถานประกอบการ (โรงงานอุตสาหกรรม) 

8. หลักสูตรมีการจัดโครงการทัศนศึกษาเพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรูจ้ากสถานประกอบการจริง 

9. หลักสูตรมีรายวิชาที่สอนให้นักศกึษาเรียนรูด้้านสุขลักษณะของอาหาร ซึ่งเป็นความรู้ที่

เครื่องจักรทำไม่ได้ 

 

 

 

 

  



 

 

 

  



ภาคผนวก  ก 

กำหนดการประเมินคุณภาพภายใน 

………………………….. 

  

เวลา กิจกรรม 

09.00 – 09.30 น. 

 

 

 

09.30 – 12.00 น. 

12.00 - 13.00 น. 

13.00 - 15.00 น. 

15.00 - 16.00 น. 

16.00 – 16.30 น. 

คณบดีกล่าวต้อนรับ 

- หลักสูตรนำเสนอผลการดำเนินงาน 

- คณะกรรมการประเมินฯ กล่าวช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการ

ประเมิน 

สัมภาษณ์อาจารย์ประจำหลักสูตร   

พักรับประทานอาหารกลางวัน 

ตรวจสอบเอกสาร 

สรุปผลการประเมินและให้ข้อเสนอแนะ 

นำเสนอผลการประเมิน 



ภาคผนวก  ข 

รายชื่อผู้รับการสัมภาษณ์ 

........................ 

 

1.  รองศาสตราจารย์ ดร.วิวัฒน์  หวังเจรญิ 

2.  อาจารย์ ดร.กนกวรรณ  ตาลดี 

3.  อาจารย์ ดร.จติราพร  งามพีระพงศ์ 

4.  อาจารย์ ดร.ธีระพล  เสนพันธุ์ 

5.  อาจารย์ ดร.ธเนศ  แก้วกำเนิด 

 



ภาคผนวก  ค 

ภาพประกอบการตรวจประเมิน 

........................ 
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